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YABANCI DILLER YUKSEKOKULU
HAKKINDA BIiLGIiLER

Dili: Yabana1 Dil (Fransizca/ingilizce/Rusca)
Siiresi (Yi): 1 (ZORUNLU HAZIRLIK)
Azami Siiresi (Yil): 2

Kontenjani: Zorunlu Hazirlik Egitimi bulunan Programlar tarafindan belirlenen Kontenjanlar dogrultusunda
Muafiyet Smavindan basarisiz olan ya da istege bagl olarak Hazirlik egitimi gérmek isteyen Ogrencilerden
olusur.

Yerlesme Orami: Zorunlu Hazirlik Egitimi bulunan Programlar tarafindan belirlenen Kontenjanlar
dogrultusunda Muafiyet Smavindan basarisiz olan ya da istege bagl olarak Hazirlik egitimi gormek isteyen
Ogrencilerden olusur ve yerlesme orani degiskenlik gostermektedir.

Kayith Ogrenci Sayisi: 174

Staj Durumu: Yok

Kazamlan Derece: Hazirlik

Mevcut Akademik personel sayisi: 12

A.l.  Yiiksekokul ve Hazirlik Programimmn Tarihi:

Kafkas Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu kurulmasi Milli Egitim Bakanligi’nin 19/01/2010 tarih
ve 893 sayili yazist iizerine 28.03.1983 tarihli ve 2809sayil1 Kanunun ek 30.maddesine gore Bakanlar Kurulunca
25/10/2010 tarihinde kararlastirilmistir.

2011-2012 Egitim-Ogretim Yilinda; Ingiliz Dili Hazirlik (1. ve II. Ogretim Béliimleri), Rus Dili Hazirlik,
Giircii Dili Hazirhik, Veteriner Fakiiltesi (Istege bagli) hazirlik programlariyla egitim-dgretime baglamigtir. 2013
yilindan itibaren de Miitercim-Terciimanlik (Tiirk¢e-Ingilizce-Fransizca) Hazirlik ve Biyomiihendislik Hazirlik
(%30 kismen Ingilizce) programlariyla egitim-6gretime devam etmistir. Halihazirda Ingiliz Dili Hazirlik, Rus
Dili Hazirlik ve Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce-Fransizca) Hazirlik programlariyla egitim-dgretime devam
edilmektedir.

A.2. Yonetim Organizasyon

Degerlendirme:
1. Vizyon, Misyon ve Stratejik Uyum
Kafkas Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, kurumsal kimligini ve yol haritasin1 net bir sekilde
tanimlamistir:

« Misyon: Ogrencilere yabanci dil dgrenme becerilerini gelistirecek nitelikli olanaklar sunmak; 6zgiiveni
yiiksek ve yabanci dilde yetkin bireyler yetistirmek; bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyebilen,
kiiltiirel iletisim kurabilen ¢agdas bireyler yetistirmek ve egitim siirecinde teknolojik araglardan etkin
bicimde yararlanmaktir. Ayrica, Tiirkiye ile Kafkasya ve Orta Asya arasindaki kiiltiir baglarini
giiclendirmek temel hedefler arasindadir.
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« Vizyon: Kiiresel diizeyde hizla degisen iletisim ve teknoloji ortamina uyum saglayabilen, 6grenci odakli
ve aktif 6grenme yontemlerini esas alan, ¢agin modern 6gretim tekniklerine uygun yabanci dil egitimi
sunan ve siirekli gelisim hedefleyen, kisa, orta ve uzun vadeli planlar dogrultusunda 6rnek gosterilecek
bir yiiksekokul konumuna ulagmaktir.

Yiiksekokulun stratejik hedeflere ulasma diizeyi, 6zel bir stratejik plan belgesi bulunmamakla birlikte, y1llik
bazda hazirlanan “Yillik Faaliyet Raporlar1” ile izlenmektedir. Bu raporlar, birimin hedeflere ulasim diizeyini,
tyilestirme alanlarini ve paydaslardan alinan geri bildirimleri belgeleyerek siirekli iyilestirme stireglerine girdi
saglamaktadir.

2. Kurumsal Yapilanma ve Yonetisim Modeli

Yiiksekokulun siirecleri Kafkas Universitesi’nin kalite politikastyla uyumlu bigimde yiiriitiilmekte olup,
kurumsal hedeflerle biitiinlesik bir idari ve akademik yap1 belirlenmistir.

e Yonetisim Yapisi: Midiir, Miidiir Yardimcilari, Yiiksekokul Kurulu, Yiiksekokul Yonetim Kurulu,
Kalite Komisyonu’ndan olusmaktadir. Bu kurullar, egitim-6gretim, idari isler, kalite glivence siirecleri
ve stratejik kararlarin alinmasinda aktif gorev iistlenmektedir.

o Erisilebilirlik ve Seffaflik: Yiiksekokulun organizasyon semasi, vizyon, misyon ve temel ilkeleri web
sitesinde erisime aciktir. Miidiir, miidiir yardimcilari, personelin gorev tanimlar1 yayimlanmistir. Tiim
yonetmelikler ve i¢ yonergeler Yiiksekokul web sitesinde kamuya agik bicimde yer almaktadir.

3. Yonetim ve Karar Alma Organlan

Yonetimsel kararlarin alinmasi ve siireglerin yiiriitiilmesi, ilgili mevzuat dogrultusunda olusturulan
Yiiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Yonetim Kurulu tarafindan giivence altina alinmistir. Bu kurullarin yapisi
ve isleyisi asagidaki gibidir:

|Kurul Adr ”I"Jyelerin Yapisi ||T0planma Sikhig ||Giirev Alani
. Miidiir (Bagkan), Miidiir Yardimcilari, [|Asgari alt1 ayda bir (yilda iki kez; |[|Egitim-6gretim siiregleri, kalite
Yiiksekokul o S . . e .
Kurul Akademik Birim Temsilcileri ve yariyil bagi/sonu) diizenli; yonetimi, ders planlari, akademik
Koordinatorler. gerektiginde ek toplantilar. isler.
Miidiir (Bagkanliginda), Miidii P 1 gorevlendirmeleri
Yiiksekokul udar (Bas an 1g.1.ri a)., o ur. Asgari alt1 ayda bir (yilda iki kez); ||.. i:rsonfz. gor.e V o . frmetert, ..
Yénetim Kurul Yardimcilari, Ug Ogretim Uyesi ve erektizinde ek toplantilar ogrenci isleri, idari ve stratejik
onetm RUr ||y iksekokul Sekreteri. 8 & P ' kararlar.

4. Paydas Katilim ve Siirekli Tyilestirme

Yiiksekokul, yonetimsel kararlarin katilimer yonetisim anlayisi ¢cergevesinde alinmasini saglamaktadir.
Akademik, idari ve diger paydaslarin goriisleri diizenli bigimde degerlendirilerek karar siire¢lerine dahil
edilmektedir.

o Akademik Paydas Katilm: Yiiksekokul Kurulu, Yénetim Kurulu ve her yartyil baginda ve sonunda
yapilan akademik kurul toplantilar araciligryla Akademik Paydas Katilim1 saglanmaktadir.

o Idari Paydas Katihmu: Yiiksekokul Sekreterligi ve birim temsilcilerinin toplantilara katilimi ile
siireclerin iyilestirilmesine yonelik éneriler dogrudan miidiirliik makamina iletilebilmektedir ve Idari
Paydas Katilimi saglanmaktadir.

e Ogrenci Paydas Katihmi: Birim Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisinin toplantilara katilimi ve
Ogrenci Anketleri ile 8grenci paydas katilimi saglanmaktadir. (Son dgrenci memnuniyet anketi
uygulama tarihi 2022-2023 Egitim Ogretim Yilinda gerceklestirilmistir)

Kalite Komisyonu'nun Merkezi Rolii:
Alman tiim paydag goriisleri, Kalite Komisyonu tarafindan analiz edilmekte, ilgili birimlere iletilmekte ve
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"stirekli iyilestirme dongiisii" kapsaminda degerlendirme raporlarina yansitilmaktadir. Komisyon, alt1 aylik
periyotlarla toplanarak bu dongiiniin etkinligini izlemekte ve boylece yliksekokul, stratejik hedeflerle uyumlu,
seffaf, katilimc1 ve hesap verebilir bir yonetisim yapisini glivence altina almaktadir.

Kanitlar:
¢ Vizyon-Misyon: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni6283
Teskilat Semasi: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil5700
Kurul Kararlar: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr (Ana Sayfa/Kurul Kararlarr)
Gorev Tammmlari: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni8246
Mevzuat (Kanunlar/Yonetmelikler/Yonergeler): https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr (Ana
Sayfa/Mevzuat)
Yillik Faaliyet Raporlari: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr (Ana Sayfa/i¢ Kontrol)
e ¢ ve Dis Paydaslar: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil6657

A.3. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Degerlendirme:

Kafkas Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun i kalite giivencesi sistemi, operasyonel is siireclerinin
net dokiimantasyonu ve Kurul kararlar1 aracilifiyla saglanmaktadir. Bununla birlikte Egitim Ogretim ve Smav
programlari, Egitim Komisyonu ve Universite Senatosu tarafindan belirlenen Akademik Takvim dogrultusunda
yiirtitiilmektedir.

1. PUKO Cevriminin Planlanmasi ve Akis Semalar1
PUKO ¢evrimleri itibariyla takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis ve akis semalar1 belirlenmistir.

o Kapsamh Siirec Tammm: Egitim-Ogretim Siireci ve Yonetim Isletim Siireci iist bagliklar altinda
tanimlanmustir. Bu siiregler arasinda; Hazirlik Yeterlik Sinavi, Akademik Personel Alimi, Ogretim
Elemani Gérev Siiresi Uzatilmasi1 ve Mazeret Smavi Islemleri yer almaktadir.

o Kamtlanmis Akis Semalari: Tanimlanan her bir siire¢ i¢in, islem adimlarini, sorumluluklari ve
siirlar1 gésteren detayli akis semalari belirlenmistir.

o Yonetimsel Mekanizma: s siireleri, Yonetim Kurulunun yetkisini gdsteren mekanizmalar
icermektedir. Ornegin, Mazeret Smavlar1 ve Sinav ltirazlar i¢in kararlar Yiiksekokul Yo6netim Kurulu
tarafindan alinmaktadir.

2. Oz Degerlendirme ve Performans Kontrol Mekanizmasi
Birim diizeyinde ayr1 bir 6z degerlendirme takimi kurulduguna dair resmi bir bilgi olmamasina ragmen,
stireclere entegre edilen mekanizmalarla performans stirekli kontrol edilmektedir:

o Siirece Entegre Performans Gostergeleri (Kontrol Et): Tanimlanan her siire¢, performansin
izlendigini gosteren spesifik gostergelere sahiptir. Ornek gostergeler sunlardir:

o Akademik/Ogrenci Performansi: Sinavdan basarili ve basarisiz olan 6grencilerin sayist,
Hazirliktan muaf sayilan 6grenci sayisi, Sinavlara itiraz eden 6grenci sayisi.
o Idari Performans: Ogrenci sayisi/akademik personel sayisi oran1, Gorev siiresi uzatilan
akademik personel sayisi, Gegici Gorev Yollugu alan personel sayisi.
3. Program Akreditasyonu Calismalari
Yiiksekokulumuzun herhangi bir Akreditasyon bagvurusu bulunmamaktadir. Ancak Akreditasyon
calismalart siirdiiriilmektedir. Is akis siiregleriyle ilgili bilgiler kanitlar boliimii altinda sunulmustur.
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Kanitlar:

> Ts Akis Siireci: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenig251
A.4. Performans Yonetimi

Degerlendirme:
1. Performans Gostergeleri (PG) ve Anahtar Performans Gostergeleri (APG)
Performans Géstergelerinin Varhgi: Universite diizeyinde, KAU'niin 2023-2027 Stratejik Plan1 kapsaminda
PG'ler (Orn: PG1.2.4 Doktorali Ogretim Eleman1 Sayis1, PG1.3.5 Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi)
belirlenmistir. YDY'nin performans izleme sorumlulugu, bu iist diizey hedeflere entegre edilmistir.
Yiiksekokulun Sorumluluk Alanlari: YDY, 6zellikle asagidaki stratejik hedeflerin gergeklestirilmesinde
sorumlu/isbirlik¢i birim olarak atanmustir:

Ogretim Elemam Yetkinlikleri: flgili PG'lerin takibi.

Bilimsel Yaynlar: Kaliteli bilimsel yayin ve arastirma yapmaya dair PG'lerin takibi ve
raporlandirilmasi 3’er aylik periyotlarla Stateji Gelistirme Daire Bagkanligi’na bildirilmektedir.
YDY'ye Ozgii Gostergeler: Alt yap1 kalitesinin artirilmasina ve tanitim faaliyetlerinden kaynaklanan
ogrenci artisina yonelik YDY'nin kendi i¢ gdstergeleri tanimlanmistir (Orn: Fiziksel ve teknolojik alt
yapisi olan yabanci dil hazirlik siniflarinin sayisi).

2. Performans Yonetimi Siirecinin isleyisi ve Kanitlar
Yasal Cerceve: Performans yonetimi, 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ercevesinde

zorunlu tutulmustur ve raporlandirilmaktadir.

Planlama ve Uygulama Kaniti:
1. PUKO Cevrimi: PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) gevrimi, Yiiksekokul faaliyetlerinde

sistematik olarak islemektedir.

Sistematik Siire¢c Dokiimantasyonu: YDY'nin operasyonel siiregleri (Orn: Hazirlik Yeterlik Smavi,
Akademik Personel Alim) resmi Is Siirecleri Akis Semalari ile dokiimante edilmis ve her birimin
sorumluluklar1 netlestirilmistir.

Yillik Programlama: Stratejik hedeflere ulagsmak amaciyla Yillik Performans Programi hazirlanacagi
belirtilmistir. Bu plan, YDY dahil tiim birimlerin donemsel performans taahhiidiidiir.

izleme ve Raporlama Mekanizmasi:

e-Biit¢ce Entegrasyonu: Performans programinin izlenmesi, T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi'nin e-
biitce sistemi lizerinden yiiriitilmektedir.

Birim Raporlama Sikhigi: Tiim birimler (YDY dahil), belirlenen performans kriterleri ile fiili
gerceklesme durumunu tiger veya altisar aylik donemler itibariyle izleyerek sonuglar yillik olarak
Strateji Gelistirme Kuruluna sunmakla ytlikiimliidiir.

Performans Program ve Mali Kanitlar

Faaliyet Raporu Varhgi: YDY'nin 2024 Y1ili Birim Faaliyet Raporu mevcuttur. Bu rapor, Yiiksekokulun
sorumlu oldugu stratejik hedeflerin (H1.2 ve H2.5) gerceklestirme degerlerini (Izleme Dénemindeki
Gergeklesme Degeri) sunarak resmi performans raporlamasi yaptigini1 gostermektedir.
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Mali ve i¢ Kontrol Kamit1: Raporda, kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve
verimli kullanildigina dair Yiiksekokul Miidiirii tarafindan imzalanmis i¢ Kontrol Giivence Beyani yer
almaktadir.

4. Performans Yonetimi Mekanizmalarinin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Performans yonetiminin sadece izlenmedigi, ayn1 zamanda sistematik olarak iyilestirildigine dair gii¢li
kanitlar mevcuttur:

o [lyilestirme Kararhlhgi: Onceki donem raporlarinda (2018-2022 Stratejik Plan1 degerlendirmesi), veri
tutarsizliklar1 gibi zayifliklar tespit edilmis ve performans Sl¢iimiinii giivenilir kilmak amaciyla
otomasyon sistemi kullanma ihtiyaci belirlenmistir (Mekanizma lyilestirme Istegi).

« Zayifliklarin Tespiti ve Onlem Planlamasi: YDY, kurumsal kapasite degerlendirmesi boliimiinde
zay1f yonlerini (Orn: Fiziksel mekan yetersizligi, yiiksek ders yiikii) acikca listelemistir. Bu
zayifliklara karsilik olarak Oneri ve Tedbirler (Orn: Ogretim elemani sayisim yiikseltmek, altyapiy
giiclendirmek) belirlenmistir.

o Diizeltici Faaliyet Kamiti: 2024 Faaliyet Raporu, mali konularda denetim yapildigini ve fazla 6denen
miktarin ilgiliden tahsil edildigini belirterek, kontrol mekanizmalarmin calhistigini ve diizeltici
faaliyetlerin uygulandigini somut bir 6rnekle kanitlamaktadir.

Kamtlar:
> Kafkas Universitesi 2023-2027 Stratejik Plani: https://www.kafkas.edu.tr/kaudek/tr/sayfaYeni16452
» Yabana Diller Yiiksekokulu Faaliyet Raporu (2024):
https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil6237

A.5. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Degerlendirme:

Yabanct Diller Yiiksekokulu akademik ve idari personellerine yonelik memnuniyet anketleri
uygulanmaktadir. Anketler kurum igi isleyis ile ilgili memnuniyet anketleri ve Kafkas Universitesi genelinde
yapilan memnuniyet anketlerinden olugmaktadir. Birimimizce uygulanan memnuniyet anketleri yillik
degerlendirme seklinde yi1l sonunda yapilmakta olup ayrica Rektorliikk (Kalite Koordinatorliigii) tarafindan
yonlendirilen anket calismalari da ayrica uygulanmaktadir. Anket sonuglar1 2025-2026 Egitim Ogretim donemi
baslangi¢ toplantisinda degerlendirilmistir.

Kamtlar:
> Kafkas Universitesi Uygulanan Anketler (2025):
https://www.kafkas.edu.tr/kaudek/tr/sayfaYeni15334
» Yabana Diller Yiiksekokulu Akademik Personel Memnuniyet Anketi:
https://forms.gle/4UeyxSzZWw1TpMn5v7

A.6. I¢ ve Dis Paydas Katilimm

Degerlendirme:
Yiiksekokulun yonetimsel kararlari, katilime1 yonetisim ilkesi ¢ergevesinde, paydas goriislerinin sistematik
olarak alinmasi ve degerlendirilmesiyle yiiriitiilmektedir.
1. i¢c ve Dis Paydas Listesi ve Onceliklendirme Kamtlar
Paydas Listesi Varlig1: Yiiksekokulun siireglerine 6zgii olusturulmus i¢ ve Dis Paydas Listesi mevcuttur. Bu
liste, temel i¢ ve dis paydaslari net bir sekilde tanimlamaktadir:
6
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Pi?’égggrisi Ornek Paydaslar

i Paydaslar Alfademik Personel, iQari. Personel, :O'gr.e':n?iler, Universite Birimleri (Fakiilteler, Meslek
Yiiksekokullari, Dis Iligkiler, Koordinatorliikler vs.).

Dis Paydaglar Mﬁizunlar, (")g'renci Ve}ileri, YOK, Mi‘lli Egitim Bakanhgi, OSYM, Belediyeler, Yaymevleri,
Diger Ulkelerin Resmi Temsilcilikleri.

Onceliklendirme: Paydaslarin énceliklendirilmesine dair resmi bir derecelendirme belgesi bulunmamaktadir.
Ancak, Yiiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Yonetim Kurulu toplantilarinda temsil edilen (Akademik Personel,
Idari Personel) ve birincil &ncelikli paydaslar olarak kabul edilmektedir.

2. Paydas Goriislerinin Alinmasi Siireci ve Yontemleri

Veri Toplama Araglari ve Yontemleri: Paydas goriislerinin alinmas: siirecinde ¢oklu veri toplama araglari ve
yontemleri kullaniimaktadir:

Paydas Grubu Veri Toplama Aracr/Y ontemi Kamt
Kurumsal Anketler (Yillik

I¢ Paydaslar - . KAU Akademik/Idari Personel Memnuniyet
A Degerlendirme), Toplantilar .
(Akademik/Idari) (Yonetim/Akademik Kurul). Anketleri uygulanmaktadir.
o . o . . KAU Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Ogrenciler Ogrenci Temsilcisi, Kurumsal Ogrenci uygulanmaktadir; donem baslarinda 6grenci

Anketleri. temsilcisi toplantilar1 yapilmaktadir.

KAU Mezun/Isveren Memnuniyet Anketleri
uygulanmaktadir; Dis Paydagslar ile yapilan
is birligi protokolleri bulunmaktadir.

Mezun/Isveren Anketleri, Is Birlikleri ve
Dis Paydaslar Protokoller (Kamu/Ozel Sektér),
Yonetim Kurulu Kararlari.

3. PUKO Cevrimine Paydas Katihmi Planlamasi

Yiiksekokulumuz i¢ ve dis paydas listesi web sayfasi lizerinden verilmistir. Kalite giivencesi, egitim ve
ogretim ile yonetim siireglerinin PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) katmanlarina paydas katilimi
i¢-paydaslar baglaminda saglanmaktadir:

PUKO . )
Asamasi Paydas Katihmn Mekanizmasi Siire¢ Entegrasyonu

Dis Paydas Gortisleri - ,
Planla (P) (Mezun/isveren), Akademik Personel Gortsler, Yillik Faaliyet Raporlari/Performans Programi

(Kurul). hazirlanirken iyilestirme hedeflerine girdi saglar.

Kurulda temsil edilen paydaslarn (Akademik/Idari)

Uygula (U) Yonetim Kurulu Kararlari. kararlar uygulamaya koymasi.

Kontrol Et Anket Sonuglarinin Analizi, Ogrenci Kalite Komisyonu, alt1 aylik periyotlarla toplanarak (K)
(K) Geri Bildirimleri. asamasinda anket ve paydas goriislerini analiz eder.

Onlem Al .. Anket sonuglarinin bir sonraki donem hedeflerine
- Yiiksekokul Kurul Toplantilari. e s
(0) yansitilmasi, iyilestirici dnlemlerin planlanmasi.

4. Istihdam Bilgileri Toplama Siireci
Yiiksekokulumuz Onlisans ve Lisans mezunu vermemesine karsin, Hazirlik egitimi verdigi birimlerin
mezunlarin istihdam bilgileri (ise yerlesme, gelir diizeyi vb.) sistematik ve kapsamli olarak Kafkas
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Universitesi Mezun Bilgi Sistemi iizerinden toplanmaktadir.
« Toplama Yontemi: Bu veriler, KAU Mezun Memnuniyet Anketi ve KAU Isveren Memnuniyet
Anketi aracilifiyla, tiniversite genelinde sistematik olarak toplanmaktadir.
o Kullanim: Toplanan bu istihdam bilgileri ve dis paydas goriisleri, egitim programlarinin
giincellenmesi ve Yiiksekokulun kurumsal gelisme stratejilerinde dikkate alinarak kullanilmaktadir.

Kanitlar:
> Yabana Diller Yiiksekokulu i¢ ve Dis Paydaslar:
https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil6657

A.7. Ogrenci Geri Bildirimleri

o Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari paylasiimakta midir?

e Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarlt ve temsil eder olmas1 saglanmis
mudir? Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar var m1, 6grencilerce bilinmekte mi,
bunlari adil ve etkin calistig1 denetlenmekte midir?

Degerlendirme:

Ogrenci goriisleri, cesitli kanallarla gerceklestirilen anketlerle alinmaktadir. Ayrica 6grenci temsilcileri ile
yapilan goriismelerle de geri bildirimler alinmaktadir. Akademik Birim Kalite Komisyonlarinda ilgili birimlerin

ogrenci temsilcileri ve Kalite Komisyonunda iiniversite 6grenci temsilcisi dogal {iyedir.

Kanitlar:

> Kalite Komisyonu (Ogrenci Temsilcisi): https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni12410
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A.8. Mezun Iliskileri Yénetimi

Degerlendirme: Okulumuz zorunlu hazirlik siniflarina ve zorunlu yabanci dil 5(1) derslerine yonelik egitim

verdigi i¢cin mezun vermemektedir.

Kamtlar:
A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Degerlendirme: Uluslararasilasma siiregleri Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve Dus iliskiler Birimi tarafindan

yiirlitiilmektedir.

B.1. Programlarin Tasarim ve Onayi

Degerlendirme:
Egitim-0gretim, siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan

gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik
olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin
yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Bu baglamda; egitim programlarinin amag¢ ve 6grenme ¢iktilari
agirlikl olarak i¢ paydaslarin goriisleri dogrultusunda Tiirkiye Yiiksekogretim Y eterlilikler Cercevesi (TYYC)
dikkate alinarak tasarlanmaktadir.

Ogrencinin basarisim dlgme ve degerlendirmede tanimli siiregler ders bilgi paketinde yazili olarak
tanimlanmistir. Ayrica her egitim-0gretim yili basinda yiiksekokulumuza yeni kayit yaptiran 6grencilere
yonelik olarak gerceklestirilen oryantasyon programinda bu konuda gerekli bilgiler verilmektedir.

Ogrencilerin derslerdeki basari durumlari, dénem i¢i calismalarinin, ara sinavlarmin ve dénem sonu
smavlarinin sonuglarina gore, ilgili 6gretim iiyeleri tarafindan belirlenmekte ve dersin degerlendirme esaslari,
donem caligmasi, ara sinav ile donem sonu smavlarinin agirhigi net ve agik bir sekilde, donem basinda
ogrencilere ders izlenceleri yoluyla bildirilmektedir. Olgme ve degerlendirme sonuglar1 6grenci bilgi sistemi
iizerinden duyurulmaktadir. Ogrenci bilgilendirmeleri web sitesi ve dgrenci panolari iizerinden yapilmaktadir.
Okulumuzda 6gretme, dlgme ve degerlendirme yonteminin dersin §grenme ¢iktilarina olan uygunlugunun
kontrol edilmesi ders sorumlusuna aittir. Ders sorumlulart ders 6grenme ¢iktilarina gére uygun basari lgme

ve degerlendirme yontemlerini belirlemektedir.

Kamtlar:
» Hazirhik Programi Genel Bilgilendirme: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni8026
> Ogrenci Bilgi Sistemi: https://obsyeni.kafkas.edu.tr/
» Devamsizhik Simirlar:: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni7429
» Not Hesaplamalari: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni8026
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B.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Degerlendirme:
Hazirlik birimlerinde standart bir egitim programi uygulanmaktadir. Haftalik olarak tasarlanan ders

programlar1 web sayfasi araciligiyla paylasiimaktadir. Web sayfasinda derslerin haftalik igeriklerine ve
ciktilarina ulasilabilmektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif

etkinliklere de zaman ayirabilmesine imkan vermektedir.

Kamtlar:
» Ders I¢erikleri (Ingilizce/Fransizca/Rus¢a): https://www.kafkas.edu.tr/ydyo

B.3. Ders Kazanimlarmin Program Ciktilartyla Uyumu

Degerlendirme:

Yiksekokuluun Hazirlik Programi kazanimlart TYYC’ye uygun olarak yazilmis ve matrisleri
hazirlanmistir. Bu matrisler web sitesinde paylasilmaktadir. Programlarin ¢iktilarinin TYYC ile uyumu,
Miidiirliik, ders sorumlusu 6gretim elemani ile Zorunlu Hazirlik programlari olan ilgili Fakiiltelerin Boliim

bagkanliklari tarafindan takip edilmektedir.

Kamtlar:
> Ders icerikleri (Ingilizce/Fransizca/Rus¢a): https://www.kafkas.edu.tr/ydyo
» Bologna Ders Bilgi Paketi: https://obsyeni.kafkas.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
» Ulusal Staj Program: https://obsyeni.kafkas.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx

B.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayal Ders Tasarim

Degerlendirme:
Ogrencilerin derslerde aktif bir rol almalar1 ve bdylelikle gretim siirecinin bir parcasi haline gelmeleri

esast benimsenmektedir. Bu kapsamda 6grencilere donem igerisinde bazi derslerde arastirma Odevleri
verilmekte ve sunum ¢alismalar1 yaptirilmaktadir. Derslerde islenen konulara yonelik 6rnek olay incelemeleri
yapilmakta ve oOgrencilerin bunlara katilimi tesvik edilmektedir. Ogrenci merkezli egitim politikasi
dogrultusunda yapilan uygulamalar, gerek tiniversitenin bilgi sistemi ve Microsoft Teams aracilig1 ile gerekse
ogretim elemanlar tarafindan 6grencilere duyurulmaktadir.

Kanitlar:
> https://www.kafkas.edu.tr/ydyo

https://obsyeni.kafkas.edu.tr
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B.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Degerlendirme:
o Hazirlik Programlarin/Egitiminin yeterliligi, egitim kalitesi, derslerin igleyis diizeni vb. gibi durumlar

degerlendirmek amaciyla tiniversitemiz Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonu tarafindan
Kafkas Universitesi Ders Degerlendirme Anketi tiim aktif egitim gdren dgrencilere uygulanmaktadir.
(Son &grenci memnuniyet anketi uygulama tarihi 2022-2023 Egitim Ogretim  Yilinda
gerceklestirilmistir)

Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri
besleme sonuglari, ders cesitliligi, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilagtirnllmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
stirdiirtilmektedir.

Kanitlar:
> Anket Sistemi: https://anket.kafkas.edu.tr/akademisyen.aspx
> Ders Degerlendirme Anketi: https://www.kafkas.edu.tr/kaudek/TR/sayfal2392

B.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Degerlendirme:
Universitemiz, egitim-6gretim siireclerini biitiinsel olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma

(liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 0grenme ve 0gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman
insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 0gretim programlarinin tasarlanmasi, ytriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, ogretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme big¢imi
(0rglin, uzaktan, karma), 6gretim yontemi ve dl¢gme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siire¢lerin koordinasyonu
iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Kanitlar:
» Akademik Takvim: https://www.kafkas.edu.tr/oidb/tr/sayfa6016
» Egitim Komisyonu Yonergesi: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.kafkas.edu.tr/dosyalar/oidb/file/KAFK AS%20%C3%9CN%

C4%BOVERS%C4%B0TES%C4%B0%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%20KOM%C4%B0SYONU%20Y%C3%
96NERGES%C4%B0.pdf

Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg: https://www.kafkas.edu.tr/oidb

Mevzuat Bilgi Sistemi: https://www.mevzuat.gov.tr/

UZEM: https://www.kafkas.edu.tr/kauzem

Siirekli Egitim Merkezi: https://www.kafkas.edu.tr/sem

11

Kafkas Universitesi —Kalite Koordinatorligii
Program Oz Degerlendirme Raporu



B.7. Ogretim Yéntem ve Teknikleri

Degerlendirme:
Yiiksekokulumuzda 6grenciyi aktif hale getiren, 6grenci merkezli bir egitim anlayisiyla egitim 6gretim

faaliyetleri siirdiiriilmektedir. Ogrenme, dgretme yontem ve stratejileri; dgrencilerin kendi kendine galisma,
proje etkinlikleri, sunum yapma, takim ¢alismasi yani sira yabanci dil egitiminin temelinde bulunan (okuma,

dinleme, yazma ve konusma) dort beceriyi de arttiracak derslere agirlik verilerek belirlenmektedir.

Kamtlar:
- Yabanci Dil Ogretimi Yonetmelik: https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni12221

B.8. Ol¢me ve Degerlendirme
Degerlendirme:

Ogrencilerin derslerdeki basart durumlari, donem i¢i ¢alismalarinin, ara siavlarinin ve dénem sonu
sinavlarinin sonuglarina gore, ilgili 6gretim elemanlar1 ve komisyonlar tarafindan belirlenmekte ve dersin
degerlendirme esaslari, donem g¢alismasi, ara sinav ile donem sonu sinavlarinin agirligi net ve agik bir sekilde,
donem basinda Ogrencilere ders izlenceleri ve oryantasyon haftas: icinde gerceklestirilen Bilgilendirme
toplantilar1 yoluyla bildirilmektedir. Olgme ve degerlendirme sonuglar1 &grenci bilgi sistemi {izerinden
duyurulmaktadir.

Okulumuz 6gretme, 6lgcme ve degerlendirme yonteminin dersin 6grenme ¢iktilarina olan uygunlugunun
kontrol edilmesi Yiiksekokul Idaresi, Egitim Ogretimden sorumlu Miidiir Yardimcist ve ders sorumlusuna
aittir. Ders sorumlulari, okutulmasina Akademik Kurul/Yiiksekokul Kurulu tarafindan karar verilen ders
kitaplarinin icerik ve ¢iktilarina gore ders Ogrenme ciktilarina uygun basart dlgme ve degerlendirme

yontemlerini belirlemektedir.

Kanitlar:
= https://obsyeni.kafkas.edu.tr/

= https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni8026

= https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni7975
= https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil2224
= https://www.kafkas.edu.tr/vdyo/tr/sayfaYenil2221
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B.9. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Degerlendirme:

Universitemize dgrenci kabulii icin dgrenci kontenjanlarmi belirlemek iizere Rektorliik tarafindan
akademik birimlerle yazismalar yapilmakta olup tiim boliimlerden gelen 6grenci kontenjani talepleri (6grenci
kontenjanlar1 ve kabulleri ilgili Zorunlu hazirlik egitimi bulunan Boliimler tarafindan yapilmaktadir. Dikey ve
yatay gecis ile muafiyeti kabul edilen Ogrencilerle ilgili ya da dil belgesi olanlarla ilgili Yabanci Diller
Yiiksekokulu Y onergesi’ne bakilabilir), akademik kurullarda goriisiilerek kurul kararlar1 dogrultusunda “Egitim
Komisyonundan” gegen talepler, Senato onay1 alindiktan sonra YOK e gonderilmektedir. Kontenjanlarla ilgili

son karar YOK tarafindan verilmektedir.

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar “Kafkas Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Swnav Yonetmeligi”, “Kafkas Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi” tanimlanmis olup
liniversitemiz web sayfasinda ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiriyle tutarli olmakla beraber uygulamalari
seffaftir. Ogrencilerin akademik basarilarina iliskin veriler Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden takip
edilebilmektedir. Ogrencinin basar1 puani hesaplanirken “Kafkas Universitesi Bagil Degerlendirme Yéonergesi”

esas alinmaktadir.

Kanitlar:
e https://www.mevzuat.gov.tr/

e https://www.kafkas.edu.tr/oidb

e https://www.kafkas.edu.tr/dosyalar/oidb/file/KAFKAS%20UNIVERSITES{%20MUAFIYET%20VE
%20INTIBAK %20iSLEMLER1%20Y ONERGESI.pdf

e https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil2224 https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil2221

e https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil2232

B.10. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Degerlendirme:

Okulumuzda egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesine olanak saglayan uygun
donanima sahip derslik, dil laboratuvari, kiitiiphane vb. ortamlar bulunmakla birlikte ihtiyaglar ve talepler

dogrultusunda gelisme ve iyilestirme faaliyetleri devam etmektedir.
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Okulumuza yakin mesafede Genglik Spor Ilge Miidiirliigiine baghh kapali spor salonlari
bulunmaktadir. Okulumuz biinyesinde isteyen Ogrencilere istedikleri dalda spor takimlari kurmalari,
topluluklarin sehir dis1 kiiltiirel ve sportif aktiviteleri desteklenmektedir.

Okulumuzda kablosuz internet hizmeti bulunmaktadir. Gereksinim duyulan yazilimlar Bilgi islem
Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmaktadir. Ayrica programlarin nitelikleri geregi talep ettigi yeni
teknolojiler imkanlar 6lgiisiinde karsilanmaktadir.

Ogrencilerin sadece akademik olarak degil sosyal, kiiltiirel ve sportif ydnden de desteklenmesine dnem
verilen Universitemizde bu alanda grencilerin ilgi duyduklar: alanlarda faaliyet yiiriitmeleri icin dnemli bir
ara¢ olan dgrenci topluluklari ise Topluluk Calisma Esaslar1 (Ogrenci Kuliipleri) cercevesinde faaliyetlerini
yiirlitmekte ve liniversitemiz tarafindan olanaklar ¢ergevesinde desteklenmektedir

Kanitlar:
e >https://www.kafkas.edu.tr/okek/tr/sayfa8689
e https://www.kafkas.edu.tr/kddb/TR/sayfa4003
e https://www.kafkas.edu.tr/kddb/TR/sayfa679

e https://www.kafkas.edu.tr/havuz

B.11. Akademik Destek Hizmetleri
Degerlendirme:

Okulumuzda dil egitim danigmanlig1 uygulamasi vardir. Hazirlik egitimi boyunca 6grenci, aldig: destek
yardimiyla yeni durumlara en kisa siirede uyum saglamayi, bulundugu ortamin kurallarin1 benimsemeyi,
ogrenme i¢in dogru arastirma tekniklerini uygulamayi, kisisel yeteneklerini, problem ¢6zmeyi, dogru segimler
yapabilmeyi yasayarak 6grenmektedir.

Kanitlar:
= >https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenill355

https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYenil5700
= https://www.kafkas.edu.tr/ydyo/tr/sayfaYeni8246

https://www.turkiye.gov.tr/yok-universite-ekayit

https://www.kafkas.edu.tr/kagem

= https://www.kafkas.edu.tr/pdam

B.12. Tesis ve Altyapilar

e Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte midir, erisilebilir midir ve
Ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus mudur?

e Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarida gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmalidir.
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Degerlendirme:

C.1.1. Egitim Alanlar1

Kapasite | Kapasite | Kapasite | Kapasite | Kapasite | Kapasite

Egitim Alam 0-50 5175 | 76-100 | 101-150 | 151-250 | 251-Uzeri | '°P/2M
Amfi

Simif 7

Bilgisayar Lab. 2

Diger Lab.

Genel Toplam 8

C.1.4. Akademik Personel Hizmet Alanlar:

Sayisi Alam Kullanan Sayis: (Kisi)
(Adet) (m?)
Calisma Odasi 9 180 16

C.1.5. idari Personel Hizmet Alanlari

Sayist e Kullanan Sayisi
(Adet) (m?)
Calisma Odas1 3 60 4
C.1.6. Depolama Alanlari
Sayisi Alam (m?)
(Adet)
Arsiv Alam 1 20
Ambar Alanlari 2 120

Geng bir niifusa, ¢ok sayida yiiksekogretim 6grencisine sahip olan Kars’ta, 6grencilerin barinma sorunu
biiylik 6l¢iide ¢ozlimlenmistir. Kredi ve Yurtlar Kurumu’nun hizmet verdigi yurtlarda 5034 kiz, 2274 erkek
olmak iizere toplam 7808 kisi kapasitesi bulunmaktadir. Ayrica kampiis icerisinde 220 yatak kapasiteli 6zel kiz

yurdu yer almaktadir. Bunun disinda kiraladiklar1 evlerde, apartlarda ve stiidyo dairelerde de kalabilen
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dgrenciler, bu konuda sehir halkindan da destek gérmektedir. Universitemizin hemen hemen tiim birimlerinde,
ogrencilerin stirekli yararlanabildigi kantin ve kafeteryalar bulunmaktadir. Merkez Kampiisteki 6grenci
kafeteryasinda ise glinliik 3 ¢esit yemek ¢ikmakta ve bundan isteyen 6grencilerimiz yararlanmaktadir.
Universitemiz internet baglantis1 TUBITAK'a bagl Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKNET)
tizerinden yapilmaktadir. Halen kullanilan kimlik ve elektronik ciizdan 6zelliginin yaninda, personel ve
ogrencilerimizin Oniimiizdeki donemlerde, ulasimdan, ders devam kontroliine, temel saglik hizmetlerinin
alinmasindan, baski ve fotokopi hizmetlerinden yararlanmaya kadar bir¢ok hizmette de bu kartlardan

yararlanabilecekleri diisiiniilmektedir.

Kanitlar:

https://www.kafkas.edu.tr/ydyo

https://www.kafkas.edu.tr/bilgiRehberi/TR/duyuru/Barinma-Beslenme
https://www.kafkas.edu.tr/bilgiRehberi/TR/sayfaYeni15405
https://www.kafkas.edu.tr/bilgiRehberi/TR/sayfaYeni15406
https://www.kafkas.edu.tr/bilgiRehberi/TR/sayfaYeni15407
https://www.kafkas.edu.tr/skdb

B.13. Dezavantajh Gruplar

Degerlendirme:

Yiiksekokulumuzda dezavantajli grup bulunmamaktadir. Bununla birlikte dezavantajli gruplar igin engelsiz
bir sekilde yiiksekokulumuza ve hizmetlerine ulasimlar1 yoniinde yapi isleriyle list yonetimle caligmalar

surdirilmektedir.

B.14. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler
Degerlendirme:

Universitemiz dgrencilerine, 1500 kisilik kapali spor salonu, tartan zeminli atletizm pistine
sahip 5000 kisilik stadyum, spinning salonu, TRX salonu, yar1 olimpik yiizme havuzu, hamam, sauna, hali saha,
tenis kortu, ¢cok amach agik spor alanlar gibi, 1lgi duyulan bir¢ok dalda diledikleri gibi spor yapabilme imkani

sunmaktadir.

Kanitlar:
= >https://www.kafkas.edu.tr/skdb
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B.15. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Degerlendirme:

Okulumuzda 6gretim eleman: atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri Kafkas Universitesi
tarafindan belirlenen esaslar dogrultusunda uygulanmaktadir. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
degerlendirme formlar1 (Atama, yiikseltme kriterleri, kanun, yonetmelik, yonerge, kilavuz vb.) Kafkas
Universitesi web sayfasinda yayimlanmakta ve degerlendirmede kullanilmaktadir.

Okulumuza disaridan ders vermek tiizere gorevlendirilecek ogretim elemanlarinin secimi (ders
gorevlendirmesi yapilacak olan 6gretim elemaninin alan uzmanligi esas alinarak) Yiiksekokul kurul kararlariyla
alinmakta ve resmi yollarla ilan1 yapilmaktadir (2547 sayili Kanun’ un 38. Maddesi uyarinca Ogretim
elemanlari; ilgili kurumlarin talebi ve kendisinin muvafakati, iiniversite yonetim kurulunun uygun gérmesi ve
rektoriin onayi ile ihtiya¢ duyulan konularda, 6zliik islemleri kendi kurumlarinca yiiriitiilmek kaydiyla, diger
kamu kurum ve kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda gecici olarak
gorevlendirilebilir). Akademik kadronun uzmanlik alani ile yirittiikleri dersler arasindaki uyumun
saglanmasinda Yiiksekokul Kurulu yetkilidir. Bu kapsamda ogretim elemanlarinin uzmanlik alani ile

yiirtittiikleri dersler arasindaki uyum kontrol edilmekte ve buna gore karar alinmaktadir.

Kanitlar:
= >https://www.kafkas.edu.tr/pdb

=  https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKcriterleri/kafkas _Kriter.doc
= https://www.kafkas.edu.tr/pdb/TR/sayfa3719

»  https://www.kafkas.edu.tr/pdb/TR/sayfa526

= https://www.kafkas.edu.tr/pdb/TR/sayfaYeni7548

= https://www.kafkas.edu.tr/pdb/TR/sayfaYeni7522

B.16. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Degerlendirme:
Ogretim elemanlarinin aktif ve etkilesimli ders verme metotlarin1 6grenmeleri ve amaclart dogrultusunda

kullanmalar1 i¢in sistematik olarak egiticilerin egitim etkinlikleri (¢alistay, seminer, ders, kurs gibi) ve bunlarin

gerceklestirilecegi 6grenme — 0gretme faaliyetleri desteklenmektedir.

Kanitlar:
= https://www.kafkas.edu.tr

= https://www.kafkas.edu.tr/ebys
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C.1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi

Degerlendirme:
Yiiksekokulumuzda Doktora Programi yoktur, ancak Lisansiistii Egitimlerini yapan 6gretim elemanlari

aragtirma gelistirme projelerinde desteklenmektedir. Ders programlar1 egitimlerini etkilemeyecek sekilde

hazirlanmaktadir.

C.2. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 imkéanlar

Degerlendirme:
Yiiksekokulumuzda Doktora Programi yoktur, ancak Lisansiistii Egitimlerini yapan 6gretim elemanlari

arastirma gelistirme projelerinde desteklenmektedir. Ders programlari egitimlerini etkilemeyecek sekilde

hazirlanmaktadir.

C.3. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Degerlendirme:
Yiiksekokulumuzda Doktora Programi yoktur, ancak Doktora egitimi devam eden hocalarimiza egitimleri

boyunca ders gorevlendirmelerini etkilemeyecek sekilde yardimei olunmaktadir. Yiiksekokulumuzda

Doktora Egitimi devam eden 6 (alt1) Ogretim Gérevlisi bulunmaktadir.

C.4. Aragtirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Degerlendirme:

Arastirma performans izlencesi yapilan yayinlar bazinda 3'er aylik raporlarla Strateji Daire Baskanliginin
talebiyle ilgili birime gonderilmektedir.

C.5. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Degerlendirme:

Arastirma performans izlencesi yapilan yayinlar bazinda 3'er aylik raporlarla Strateji Daire Baskanliginin
talebiyle ilgili birime génderilmektedir.

D.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Degerlendirme:
Universitemizin stratejileri egitim ve dgretimle ilgili stratejiler, arastirma-gelistirmeyle ilgili stratejiler,

fiziki altyap1 ve g¢evreyle ilgili stratejiler, ulusal ve uluslararasi iligkilerle ilgili stratejiler, tanitim ve halkla
iliskilerle ilgili stratejiler, insan kaynaklar1 ve yonetimle ilgili stratejiler ve finans ile ilgili stratejiler olarak

2023-2027 Stratejik Planinda yer almaktadir.
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KAU’niin Yerel/bolgesel /ulusal kalkinma hedefleri, kurumun yeni teknolojik cihazlar temin etmesini,
diger kurumlarla ortak projeler yiiriitiilmesini, kongre, sempozyum, konser vb. etkinliklerin diizenlenmesini
olumlu ydnde etkilemektedir. Universitemiz hem ulusal hem de uluslararas1 diizeyde kurumlar arasi is
birliklerine 6nem vermekte ve bu tip is birliklerinin gelistirilerek arttirilmasini hedeflemektedir. Diger taraftan,
uluslararasi iligkiler ofisi, Erasmus+ Degisim programu, ikili hareketlilikler kapsaminda, ulusal ve uluslararasi
paydas tiniversitelerle, yurt i¢i ve yurt dis1 6gretim tiyesi ve 6grenci (lisans/ lisansiistii) degisimleri kisa ve uzun
siireli olarak gerceklestirilmektedir. Degisim programlari iiniversiteler ve kurumlar arasi 6zel anlagmalar
cercevesinde, ilgili ofis ve koordinatorliikler glidiimiinde, karsilikli olarak yiiriitiilmektedir. Belirtilen 6gretim
liyesi ve Ogrenci hareketlilikleri, programlar c¢ercevesinde, akademik faaliyet raporlari kapsaminda
izlenmektedir.

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini slirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik
sonuclar izlenmemektedir.

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalar tiim alanlar1 ve
birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir veya karar
almalarda kullanilmamaktadir.

Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere, Universitemiz biinyesinde kurulan Kalite
Yonetimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, toplumsal katki degerlendirme siireglerinin objektif ve aktif bir
sekilde izlenmesini hedeflemektedir.

Toplumsal katki siireclerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢alismalari, Kurumsal
[letisim Koordinatorliigii tarafindan raporlandirilmakta ve WEB sayfasinda duyurulmaktadir. Kurumun
toplumsal katki performansini izlemek {izere kullandig: kanitlara iligkin yillik faaliyetlere ait veriler birimlerin

kendileri tarafindan raporlanmaktadir

Kanitlar:

> Stratejik Plan (2023-2027): https://www.kafkas.edu.tr/dosyalar/sgdb/file/Kafkas%20%C3%9Cniversitesi%202023-
2027%20Stratejik%20P1an%C4%B1(1).pdf

> https://kafkas.edu.tr/kau/tr/tumduyurular2

E.1. Yiiksekokul Web Sitesi

Degerlendirme:
Birimimiz Internet sayfasinda tiim bilgilere ulasma imkani vardir.
Kamtlar:

> https://www.kafkas.edu.tr/ydyo
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SONUC-DEGERLENDIRME

Yabanci Diller Yiiksekokulu (Yabanci Diller Boliimii/Hazirlik Programinin) birim i¢ degerlendirme

raporu bir biitiin olarak degerlendirildiginde giiclii yonlerin ve firsatlarin yaninda zayif yonlerin ve tehditlerin

de oldugu goriilmektedir. Bu degerlendirme asagidaki alt bagliklar altinda yapilmaktadir.

Giiclii yonlerimiz

X/
°

X/
L X4

Giiglii akademik kadro, nitelikli idari personel.
Giiglii akademik kadronun inovatif ¢calisma yéniiniin yiiksek olmasi.

Osrenciyle olumlu ve kolay iletisim kurabilecek geng ve dinamik bir akademik kadronun olmas:
Yonetici, personel ve égrenci iliskilerinde uyum

Osrencilerin tercih ettigi zorunlu hazirlik egitimi bulunan béliimlerin égrencilerine sahip olmasi

Zayif yonlerimiz

X/
L X4

*
L X4

X/

Ogretim eleman1 basina diisen 6grenci sayisi ve ders yiikiiniin fazla olmasi

Genis Ve etkin bir 6grenci kuliip yelpazesinin bulunmamasi

Fiziksel mekan yetersizliginden dolay1 6grencilere yonelik bir¢ok sosyal, bilimsel, kiiltiirel ve sportif
etkinliklerin diizenlenememesi

Derslik alanlariin yetersiz olmasi

Engellilerin erisimine yonelik hizmet binasi ortaminda bulunan eksiklikler.

Oneri ve Tedbirler

X/
L X4

Mevcut hazirlik programlarinin devamini saglamak.

Ogretimin daha verimli hale getirilmesi i¢in 6gretim elemani sayisini yiikseltmek,

Egitim-Ogretim kadrosunu giiclendirerek bolgenin ve iilkemizin en segkin Yiiksekokullarmdan biri
olmak.

Ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere daha yogun katilimi saglamak ve bu tiir etkinliklerin
diizenlenmesine gayret etmek.

Uluslararas1  iligkileri yogunlagtirarak ~ dgrencilerimizin  ve personelimizin diinya ile

biitlinlesmesini saglamak.

Uluslararasi projelerde yer alan 6grenciler yetistirmek
Egitim programlarimizi siirekli gelistirmek

Fiziksel altyapimiz1 giiglendirmek.

20

Kafkas Universitesi —Kalite Koordinatorligii
Program Oz Degerlendirme Raporu



Liderlik, Yonetim ve Kalite

Ogrencilerden egitim-ogretimle ile ilgili geri bildirimler sozlii, yazili, e-mail ve anket aracihig ile
alinmaktadir. Her 6gretim elemaninin belirlemis oldugu haftalik goriisme saatleri, dilekce sistemi ve elektronik
iletisim araglari ile 6grenci sikayetleri alinmakta ve ilgili birimlere degerlendirilmesi i¢in sunulmaktadir. Ayrica,
donem sonlarinda yapilan anket araciligiyla ders ve ara sinav ile ilgili goriis ve varsa sikayetler alinmaktadir.
Anketlerden elde edilen sonuglar 6gretim elemanlarina iletilmekte ve yiiksekokul miidiirliigii tarafindan takip
edilmektedir.

Ogrencilerin derslerle ilgili sorulart ilgili ders sorumlusunun belirleyecegi goriisme saatinde alinmaktadir.
Ogretim elemam kadrosunun yetkinliklerinin ders igerikleri ile drtiismesinin dlgiimii ise donem sonlarinda
yapilan ders degerlendirme anketleriyle ve akademik kurul toplantilariyla yapilmaktadir. Her donemin sonunda
ogrenciler aldiklar1 derslerde dersi veren Ogretim elemanin derse olan hakimiyeti ve bilgisi ile ilgili geri
bildirimde bulunur. Bu geri bildirimler kurulda degerlendirilerek ders iceriklerinin egitim-6gretim kadrosunun

yetkinlikleri ile ortligmesi giivence altina alinir.

Egitim ve Ogretim

Egitim-6gretim, yiiksekokulumuzun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik
olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin

yapildig bir siireg olarak ele alinmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Yiiksekokulumuzda Lisansiistii Egitimlerini yapan 6gretim elemanlar1 arastirma gelistirme projelerinde

desteklenmektedir. Ders programlari egitimlerini etkilemeyecek sekilde hazirlanmaktadir.

Toplumsal Katki

Universitemiz Siirekli Egitim Merkezi, D1s iliskiler Ofisi, Erasmus+ Kurum Koordinatérliigii, Engelli
calismalar1 birimlerinde goniillii veya yonetici olarak goérev alan dgretim elemanlarimiz ve yoneticilerimiz

bulunmaktadir ve bu anlamda toplumsal katki saglamaktadirlar.
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