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KAFKAS UNIVERSITESI
KALITE KOMISYONU, KALITE ALT KOMiSYONLARI,
BiRiM KALITE KOMIiSYONLARI VE KALIiTE KOORDINATORLUGU

CALISMA USULLERI VE ESASLARI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amac

Madde 1- Bu usul ve esaslarin amaci, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Yonetmeligi Kapsaminda, Kafkas Universitesi, Kalite Komisyonu, Kalite Alt
Komisyonlari, Birim Kalite Komisyonlari ve Kalite Koordinatorliigii’niin amaglarina- faaliyet

alanlarina, ¢alisma gruplarina ve galisma sekline iliskin ilkeleri diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2-Universite Kalite Komisyonunun, Kalite Alt Komisyonlarinin, Birim Kalite
Komisyonlarimin ve Kalite Koordinatorliigli'niin amaglarina, egitim-6gretim, arastirma
faaliyetleri ve idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon siiregleri ve bu
kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklari ile kalite komisyonlarinin ve

koordinatorliigiin ¢alisma sekline iliskin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

Madde 3- Bu usul ve esaslar 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi’nin 18. maddesine ve 2547 Sayili yasanin 14-b maddesine dayanilarak

hazirlanmustir.

Tammlar

Madde 4- Bu Usul ve Esaslarda gegen;



Akademik Birim: Universiteye bagli Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokullar/Konservatuvar,

Meslek Yiiksekokullar ile Aragtirma ve Uygulama Merkezleridir.

. Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmig, akademik ve alana o6zgii standartlarin bir yiiksekogretim programi
tarafindan karsilanip karsilanmadigimi Olgen, degerlendirme ve dig Kkalite giivence

surecidir.

Dis Degerlendirme: Bir yliksekégretim kurumunun veya programinin, egitim 6gretim
ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan,
bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirmekuruluslar

tarafindan yiiriitiilen dis degerlendirme siirecidir.

. Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt i¢inde veya yurt disinda
faaliyet gosteren ve Yiiksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil

Belgesine sahip kurumlaridir.

Dis Degerlendiriciler: Yiksekogretim kurumlarmin kurumsal dis degerlendirme
stirecinde gorev yapmak iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gérevlendirilen

dis degerlendirme siirecini yiirlitmeye yetkin kisilerdir.

Kalite Komisyonu Baskani: Universite Kalite Komisyonunu baskani, Rektor ya da

Rektor tarafindan gorevlendirilen Rektor Yardimeisidir.

Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun oOnerisi
tizerine Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin
yiksekogretim kurumlarinda egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin kalite diizeyini ve kalite gelistirme c¢aligmalarini degerlendirmeye yetkili

oldugunu gosteren belgedir.

. Kalite Giivencesi: Universitesinin i¢ ve dis kalite standartlar1 ile uyumlu kaliteve
performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence saglayabilmek icin

yapilan tiim planli ve sistemli islemleridir.



Kalite Komisyonu: Universitenin kalite degerlendirme ve giivencesi ¢aligmalari ile

akreditasyon ¢alismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitilmesinden sorumlu komisyondur.

Kalite Koordinatorliigii: Kalite degerlendirme ve gilivencesi ¢alismalar ile
akreditasyon c¢aligmalarinin yiiriitiilmesinden, birimler arasinda koordinasyonun
saglanmasindan, komisyonca belirlenmis siireglerin  birimlerde  uygulanarak
performansinin izlenmesinden, iyilestirme ihtiyaglarinin belirlenmesinden sorumlu

koordinatorliigi,

. Kalite Koordinatérii: Universite kalite komisyonu, alt komisyonlar ve birim kalite

komisyonlarinin esgiidiim i¢inde ¢alismasini saglayan koordinatdr.

Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) : Kurumsal dis degerlendirme programi
kapsaminda Universite igin dis degerlendiriciler tarafindan hazirlanan, kurumun giiclii

ve iyilestirmeye acik alanlarini igeren rapordur.

. Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Universitenin egitim-6gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile ydonetim sistemine iliskin kalite giivencesi
siireclerini izlemek amaciyla YOKAK, KIDR Hazirlama Kilavuzu dogrultusunda

Komisyon tarafindan her yil hazirlanan rapordur.

. I¢ Degerlendirme: Bir yiiksekogretim kurumunun, egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin Kkalitesinin ve kurumsal Kkalite gelistirme
caligmalarinin, ilgili yiiksekdgretim kurumunun gorevlendirecegi degerlendiriciler

tarafindan degerlendirilme siirecidir.

Idari Birim: Universitenin, i¢ Denetim Birimi, Genel Sekreterlik, Daire Baskanliklari,
Hukuk Miisavirligi, Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii, Rektorliige bagh

koordinatorliik ve birimleri.

. Ogrenci Temsilcisi: Universitede dgrenim goren 6grenciler arasindan usuliine uygun

olarak sec¢ilmis temsilcidir.

. Paydas: Ogrenciler ve aileleri, akademik personel ve aileleri, idari personel ve aileleri,



mezunlar ve aileleri, {niversiteleraras1 kurul, yiiksekdgretim kurulu, o6zel sektor
kuruluslari, valilik ve diger resmi kurumlar, sivil toplum kuruluslari, ulusal ve uluslar

arasi egitim ve arastirma kuruluslaridir.

r. Senato: Kafkas Universitesi Senatosu’dur.

s. Universite: Kafkas Universitesi’dir.

t.  Uye: Universite Senatosu tarafindan belirlenen ve Rektor tarafindan gorevlendirilen Kalite
Komisyonu iiyeleridir. Alt komisyon iiyeleri kalite komisyonunun onerisiyle rektor

tarafindan atanir.

U. Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK): Yiiksekogretim kurumlarinda kalite
degerlendirme ve kalite giivencesi ¢alismalart ile akreditasyon c¢alismalarinin

diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu kuruldur.

r. Yonetmelik: 23 Temmuz 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanan

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurul Yonetmeligi’dir.

IKINCi BOLUM
Universite Kalite Komisyonunun

Olusturulmasi,Calisma Esaslari, Gorevleri

Universite Kalite Komisyonu

Madde 5- Universitede, i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmas1 ve isletilmesi ile i¢ ve
dis degerlendirme ve kalite gelistirme ¢aligsmalarini yiirtitmek amaciyla bir Kalite Komisyonu
olusturulur.
a) Rektor, Kalite Komisyonunun baskanidir. Rektor bulunmadigi zamanlarda ise
gorevlendirilmis bulunan Rektor yardimcist komisyon bagkanligi gérevini yliriitiir.
b) Kalite Komisyonunun kurulus ve organizasyon vyapisi, “Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin” 16’nc1 maddesinin
3’nci bendinde belirtildigi gibi olusturulur. Komisyon iiyeleri, ayn1 Fakiilte, Enstitii,

Yiiksekokul/Konservatuvar, Meslek Yiiksekokulu ile Arastirma ve Uygulama



Merkezlerini temsilen birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere
senato tarafindan secilir. Komisyon iiyeleri arasinda genel sekreter, yonetmelige gore
secilmis Ogrenci temsilcisi ile strateji gelistirme daire baskani bulunur. Ogrenci
temsilcisinin gorev siiresi 1 (Bir) yil diger Uyelerin iiyelik siireleri dort yildir. Siiresi
biten iiye ayn1 usulle yeniden gérevlendirilebilir.

Komisyonun yonetmelikte belirtilen gorevlerine iligskin islemlerin destek hizmetleri
Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiiliir Kalite Koordinatérliigii; Olgme ve
degerlendirme alaninda uzmanlar, biiro hizmetlerini yiiriitecek idari personel ve ofis
sorumlusundan olusur. Ofis olusturulup, gorevlendirme yapilincaya kadar bu hizmetler

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan yiiriitiiliir.

Universite Kalite Komisyon Uyeliginin; Secimi, Siiresi, Gérevlendirme ve Sona Ermesi

Madde 6- Kalite Komisyonu iiyeleri Senato tarafindan secilir ve Rektoriin onayiyla

gorevlendirilirler, Uyelerinin gorev siiresi dort yildir. Gérev siiresi biten ya siiresi dolmadan

gorevinden ayrilan iiyenin yerine, ayrilan iiyenin temsil ettigi birimden yeni bir iiye aym

yontemle belirlenir ve gorevlendirilir. Siiresi bitmeden gdrevinden ayrilan {liyenin yerine

belirlenen iiye, yerine geldigi iiyenin kalan siiresi kadar gorev yapar. Kalite Komisyonun

calisma usul ve esaslar1 Universite Senatosunca belirlenir ve Universitenin internet sayfasinda

kamuoyu ile paylasilir.

Universite Kalite Komisyonunun Gérev ve Sorumluluklar

Madde 7- Universite Kalite Komisyonunun goérevleri, “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin” 17’inci maddesi geregi, asagida belirtildigi

gibidir:
a)

b)

Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar gercevesinde, egitim-Ogretim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve
kalitesinin gelistirilmesi amaciyla ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini
kurmak, kuruma Ozgii anahtar performans gostergelerini tespit etmek, program
degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢aligmalar1 Senatonun onayina sunmak,

I¢ degerlendirme calismalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
iyilestirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu
hazirlayarak Senatoya sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu

kurumun resmi internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak,



¢) Kurumsal dis degerlendirme programi i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢
ve dis paydaslari bilgilendirmek,

d) Kurulun dis degerlendirme siireci sirasindaki ¢alismalarina destek vermek,

e) Alt komisyonlara tiye belirleyerek rektoriin onayma sunmak,

f) Kalite kiiltiirtinii gelistirmek ve konuyla ilgili gelisimleri paylasmak i¢ paydaslara
egitim, seminer, ¢alistay, konferans ve benzeri faaliyetleri planlamak ve uygulamak,

0) I¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucuna gore ortaya cikacak ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢alismalar1 yapmak.

Universite Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar:
Madde 8- Kalite Komisyonunun galisma esaslar1 asagidaki gibidir;

a) Universite Kalite Komisyonu iiger aylik periyotlarla yilda en az dort kez olmak iizere
Kalite Komisyonu Bagkaninin ¢agrisi veya komisyon iiyelerinin salt ¢ogunlugunun
yazili istegi ile toplanir. Toplant1 tarihi Kalite Komisyonu Baskani tarafindan
belirlenir ve duyurulur.

b) Universite Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve
toplantiya katilanlarin salt ¢ogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmas1 durumunda

baskanin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilir.

Akademik Birim Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari
Madde 9- 1) Akademik Birim Kalite Komisyon Uyeleri

a) Dekan-Miidiir veya bunlarin gérevlendirdigi yardimcilari,
b) Fakiilte-Enstitii-Yiiksekokul-Konservatuvar-Meslek Yiiksekokulu, Sekreteri,

¢) Birimin kadrolu &gretim  elemanlarindan  Egitim-Ogretim, Ar-Ge, Olgme
Degerlendirme, Bilgi ve Yonetim alanlarinda ¢aligmak {izere iki iiye,

d) Birim Ogrenci Temsilcisi,

Dekan/Miidiir veya Gorevlendirecegi yardimeisi ile birim sekreterleri disinda (C)
sikkinda yazili olan {iyeler 0 birimin kurullar tarafindan segilir ve en {ist yoneticisi tarafindan
gorevlendirilir. Gorev siireleri 4 (Dort) yildir siiresi dolmadan ayrilan iiyenin yerine kalan siireyi
tamamlamak iizere ayn1 yontemle yeni iiye segilir ve gorevlendirilir. Ogrenci temsilcilerinin

gorev stireleri 1 (Bir) yildur.



2) Akademik Birim Kalite Komisyonu ¢calisma esaslari; Akademik Birim Kalite Komisyonu
ticer aylik periyotlarla yilda en az dort kez olmak iizere Akademik Birim Kalite Komisyonu
Bagkaninin ¢agrist veya komisyon iiyelerinin salt ¢gogunlugunun yazili istegi ile toplanir.

Toplant: tarihi Akademik Birim Kalite Komisyonu Baskani tarafindan belirlenir.

3) Gorev ve Sorumluluklar:: Birimin kalite hedeflerini hazirlamak, Universitenin hedefleri
Dogrultusunda, birimdeki akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin
gelistirilmesi ve akreditasyon siirecinde gergeklestirilecek faaliyetlerin  yiiriitiilmesini
saglamak,

a) Universitenin kalite giivence sisteminin birimde isleyisini gdzetmek, Birim
gostergelerini tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak ¢alismalari Universite Kalite
Komisyonu onayma sunmak, Universite Kalite Komisyonu tarafindan onaylanan
caligmalari, belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiirtitmek,

b) Birimin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesini ve
kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik birim i¢ degerlendirme
raporunu hazirlamak ve en ge¢ subat ayr sonuna kadar Universite Kalite
Komisyonuna gondermek ve Birim internet ana sayfasinda ulasilacak sekilde
kamuoyuyla paylasmak, Dis degerlendirme stirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak,
Universite Kalite Komisyonu ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis
degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

c) Birimin egitim-6gretim, arastirma ve yonetim faaliyetlerinin akreditasyonuna
yonelik calismalar yapmak ve dnerilerini Universite Kalite Komisyonuna sunmak,

d) Universite Kalite Komisyonu tarafindan Senatonun onayina sunulan ¢alismalarin,
Birim faaliyetlerine uygulanmasini gézetmek ve bu uygulamalarin sonuglarini
Universite Kalite Komisyonuna raporlamak

e) Universite Kalite Komisyonu tarafindan Senatonun onayina sunulan ¢alismalarin,
Birim faaliyetlerine uygulanmasini gézetmek, bu uygulamalarin sonuglarini ve
onerilerini Universite Kalite Komisyonunun ilgili alt komisyonuna raporlamak

f) I¢ ve Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak,

g) Universite Kalite Komisyonu ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu ile dis
degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

h) Birimin akreditasyonuna yonelik ¢aligsmalar yapmak

i) Kalite Komisyonunun kararlarmi ilgili birimin alt birimlerine duyurmak,



uygulamalarina katki saglamak ve sonuglarini izlemek,

j) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, Akademik birimlerin
egitim Ogretim ve arastirma faaliyetleri ile idari-yonetim hizmetlerinin
degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesine yonelik akademik birimlerde i¢ ve
dis kalite giivencesine uygun olarak bilimsel gostergeleri belirlemek, bu kapsamda
yapilan ve yapilacak calismalari Universite Kalite Komisyonu tarafindan
belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu c¢alismalari igeren

raporu belirlenen takvime uygun olarak Universite Kalite Komisyonu’na sunmak.

UCUNCU BOLUM

Universite Kalite Alt Komisyonu Uye Se¢imi, Calisma Usul ve

Esaslan

Madde 10- Universite Kalite alt komisyonlarinda gorev alacak iiyeler, ilgili birimlerin teklifi
alinarak kalite komisyonunca segilir ve rektdr tarafindan gérevlendirilirler. Uyelerin gorev
stiresi dort yildir. Gorev siiresi biten ya da gorevinden ayrilan {iyenin yerine, Kalite Komisyonu
tarafindan Onerilen yeni iiye Rektoriin onay ile gérevlendirilir. Siiresi bitmeden goérevinden
ayrilan liyenin yerine belirlenen iiye, yerine geldigi iiyenin kalan siiresi kadar gorev yapar. Alt
Komisyonlar yiiriittiigii gérevlere iliskin olarak her yil Temmuz ve Aralik aylarinda Universite

Kalite Komisyonuna yazili rapor verir.

Madde 11- 1) Egitim Ogretim Alt Komisyonu,

a) Kalite Komisyonunca iiyeleri arasindan belirlenen konusunda yetkin tyeler,

b) Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatorii,

c) Ogrenci Isleri Daire Baskani,

d) Egitim Programi, Egitim Yonetimi, PDR alanlarinda 6gretim elemanlarindan
secilecek birer tiye,

e) Saglik, fen, sosyal, giizel sanatlar ve uzaktan egitim alanlarindan onerilen
dort 6gretim liyesinden olusur.

f)  Dus liskiler Birimi Temsilcisi

2) Egitim - Ogretim Alt Komisyonun gérevleri,

a) Birimlerdeki egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili uygulamalar1 incelemek ve



3)

f)

9)

h)

)

K)

uygulama sonuglarini izlemek,
Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlari ile ilgili inceleme calismalarini
yapmak,

Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme ¢alismalarini incelemek,
Ogrenci kabuliiniin agik ve tutarl olarak siirdiiriilmesi icin ¢alismalar yapmak,

Ortadgretim Kurumalarinda 6grenim géren basarili dgrencilerin, Universiteye
kazandirilmasina, mevcut Ogrencilerin basariya Ozendirilmesine, mezun
ogrencilerin Universitemizle ilgili degerlendirmelerinin alinmasina y&nelik
caligmalar yapmak,

Universitenin egitim-dgretim siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ve
hedeflerine ulagilmasina iliskin kadro yeterliligi ile ilgili ¢alismalar yapmak,
Universitenin egitim-6gretim etkinligini artiracak 6grenme ortaminin (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplanti salonu, atdlye, klinik, laboratuvar,
uygulama alanlari, agik ve kapali spor tesisleri, sergi alanlari, bireysel ¢alisma
alani vb.) yeterliligini ve uygunlugunu arastirmak,

Birimlerin egitim-6gretim ile ilgili Slgiilebilir nitelikteki hedeflerinin ve bu
hedeflerle ilgili performans gostergeleri ile ilgili ¢alismalar yapmak, bunlarin
periyodik olarak gozden gegirilmesini saglamak,

I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda egitim-6gretim ile ilgili ortaya ¢ikan ve
iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarda g¢alismalar yapmak,

Egitim-ogretim faaliyetlerinin akreditasyonuna yoénelik caligmalar yapmak ve
onerilerini Universite Kalite Komisyonuna sunmak,

Ders Degerlendirme Anketinin gézden gegirilmesi ve degerlendirme siireglerini
takip etmek,

Ogrenci danismanlik sistemini gelistirerek bir standart kurulmasi icin calismalar

yapmak.

Egitim - Ogretim Alt Komisyonun Siire¢ Takvimi

a)

b)

Her yil Aralik ay1 sonunda egitim-6gretimle ilgili performans gostergelerini
akademik birim kalite komisyonlarinca hazirlanmasina rehberlik etmek ve
performans gostergelerini giincelleyerek Universite Kalite Komisyonuna iletmek,
Her yil Mayis-Haziran aylarinda birim raporlar1 dogrultusunda egitim-6gretim
faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarmi tespit etmek ve Universite Kalite

Komisyonu genel oturumunda goriisiilmek tizere iyilestirme eylem planlarini



d)

f)

9)

hazirlamak,

Her egitim 6gretim yili sonunu takiben Ders Degerlendirme Anketini gézden
gecirmek ve uygulama ile ilgili Universite Kalite Komisyonuna bilgilendirme
yapmak,

Mezunlarin toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin her yil
Isveren  Anketinin  uygulanarak raporlanmasim  saglamak, sonuglarin
degerlendirerek iist yonetime sunmak,

Ug yilda bir Mezun Gériis Anketinin uygulanarak raporlanmasmi saglamak,

sonuclarini degerlendirerek Universite Kalite Komisyonuna sunmak,

Bes yilda bir Mayis-Haziran aylarinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda egitim-6gretim ile ilgili goriisleri

degerlendirerek iyilestirmeye agik alanlarla ilgili eylem planlar1 hazirlamak.

Her yil Mart aymda KIDR raporunun Egitim Ogretim ile ilgili kismin1 kaleme
almak.

Madde 12- 1) Arastirma - Gelistirme Alt Komisyonu

a)
b)
c)
d)

Kalite Komisyonunca iiyeleri arasindan belirlenen alaninda yetkin iiyeler,
BAP Koordinatorii,
Aragtirma ve Uygulama Merkezleri adina bir temsilci,

Universite Kalite Komisyonu tarafindan saglik, fen, sosyal ve giizel sanatlar

alanlarindan 6nerilen dort 6gretim {iyesinden olusur.

2) Arastirma - Gelistirme Alt Komisyonun Gorevleri

a)

b)

Universite arastirma stratejileri, hedefleri, eylem planlar1 ile ilgili calismalar

yapmak,

Universitenin fiziki ve teknik altyapisi dogrultusunda arastirma kaynaklarmnin
kullanimi ve siirdiiriilebilirligi konusunda ¢alismalar yapmak,

Universitenin arastirma kadrosunun yetkinligi, gelisimi ve siirdiiriilebilirligi
konusunda ¢alismalar yapmak,

Universitenin arastirma performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
caligmalar yapmak,

Toplumsal faydaya doniistiiriilebilir deger {ireten arastirma ve gelistirme



9)

h)

)

K)

faaliyetlerini tesvik etmeye yonelik ¢alismalar yapmak,

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢gmek,
degerlendirmek, raporlamak,

I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda arastirma-gelistirme ile ilgili ortaya ¢ikan ve
iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarda ¢alismalar yapmak,

Aragstirma faaliyetlerinin akreditasyonuna yonelik ¢caligsmalar yapmak ve Onerilerini

Universite Kalite Komisyonuna sunmak,

Aragtirmanin fiziki ve finansal kaynaklarinin, arastirma kadrosunun ve arastirma
¢iktilarinin izlenmesine yonelik araclarin gelistirilmesi ve siireclerin olusturularak
tiniversitenin stratejik plani c¢ergevesinde belirlenen arastirma stratejilerinin ve
hedeflerinin gerceklestirilme diizeyini degerlendirilmek, Universitenin arastirma
ve gelistirme faaliyetlerini degerlendirmeye yonelik hazirlanmig performans
gostergelerini gdzden gegirmek,

Performans gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlar
dogrultusunda Universite Kalite Komisyonu genel oturumunda gériisiilmek {izere
kurum i¢ degerlendirme raporunun arastirma ve gelistirme ile ilgili boliimiini
sunmak,

Birim raporlar1 dogrultusunda arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili
iyilestirme alanlarmin tespit edilmesi ve iyilestirme eylem planlarinin Universite
Kalite Komisyonu genel oturumunda goriisiilmek tizere hazirlamak,

Kurumsal Geri Bildirim Raporunda arastirma ve gelistirme ile ilgili goriisleri

degerlendirilmek.

3) Arastirma - Gelistirme Alt Komisyonun Siire¢ Takvimi

a)

b)

Universitenin stratejik planinda yer alan arastirma stratejilerinin ve hedeflerinin
gerceklestirilme diizeyinin takvime baglanarak Universite Kalite Komisyonuna
belirli periyotlarda sunmak,

Her yil Aralik aymnda i¢ degerlendirme c¢alismalar1 Oncesinde arastirma ve
gelistirme ile ilgili performans gostergelerini gozden gegirmek ve performans
gostergelerini giincelleyerek Universite Kalite Komisyonuna iletmek,

Her yil Subat ayinda performans gostergeleri ve tim birimlerden derlenen ig
degerlendirme raporlar1 dogrultusunda Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda yer

almak iizere arastirma ve gelistirme ile ilgili boliimii kaleme almak,



d)

f)

Her yil Mayis-Haziran aylarinda birim raporlar1 dogrultusunda arastirma ve
gelistirme faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarini tespit etmek ve Kalite
Komisyonu genel oturumunda goriisiilmek iizere iyilestirme eylem planlarini
hazirlamak,

Bes yilda bir Mayis-Haziran aylarinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda arastirma ve gelistirme ile ilgili
goriisleri degerlendirerek iyilestirmeye agik alanlarla ilgili eylem planlar
hazirlamak.

Her y1l Mart ayinda KIDR raporunun Arastirma-Gelistirme ile ilgili kismi1 kaleme

almak.

Madde 13- 1) Yonetim Sistemi Alt Komisyonu

a)
b)

c)
d)

e)

Kalite Komisyonunca iiyeleri arasindan belirlenen alaninda yetkin iiyeler,

Universite Genel Sekreter Yardimecist,
Personel Daire Bagkani,
Bilgi Islem Daire Baskani,

Strateji Gelistirme Daire Bagkani.

2) Yonetim Sistemi Alt Komisyonun Gorevleri;

a)
b)

c)

d)

9)

Universite i¢ kontrol sistemi ve risk degerlendirmesine iliskin ¢aligmalar yapmak,
Universite idari teskilatinca yiiriitiilen faaliyetlere iliskin ¢alismalar yapmak,

Universitenin insan kaynaklar1 ve insan kaynaklar yonetimine iliskin ¢alismalar
yapmak,

Universitenin mali kaynaklari ile tagmir ve tasinmaz kaynaklarmnin egitim, dgretim
ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler icin etkili, ekonomik ve verimli
kullanimina iligkin ¢alismalar yapmak,

Idari personelin kurumsal ¢aligmalara katilimi1 ve memnuniyeti ile ilgili ¢aligmalar
yapmak,

Universite bilgi yonetim sistemi siireglerinin tasarim, takibini ve etkinligine
yonelik ¢alismalarin1 yapmak,

Universite faaliyetlerinin kamuoyu ile i¢ ve dis paydaslara bilgilendirilmesine

yonelik siireglerin tasarlanmasi ¢alismalarin1 yapmak, i¢ ve dis degerlendirme



raporlarinda yonetim sistemi ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarda ¢aligmalar yapmak,
h) Yonetim sisteminin akreditasyonuna yonelik ¢alismalar yapmak ve onerilerini

Universite Kalite Komisyonuna sunmak.

3) Yonetim Sistemi Alt Komisyonu Siire¢ Takvimi
a) Ug yilda bir Kurum Kiiltiirii Anketinin uygulanarak raporlanmasmi saglamak,
sonuclarini degerlendirerek Universite Kalite Komisyonuna sunmak,
b) Her yil Aralik ayinda i¢ degerlendirme ¢alismalar1 dncesinde yonetim sistemi ile
ilgili performans gostergelerini gdzden gegirerek Universite Kalite Komisyonuna

bilgi vermek,

c) Her yil Subat ayinda performans gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen ig
degerlendirme raporlar1 dogrultusunda Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda yer

almak tizere yonetim sistemi ile ilgili bilgi sunmak,

d) Her yi1l Mayis-Haziran aylarinda birim raporlari dogrultusunda y6netim sistemi
faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarmi tespit etmek ve Universite Kalite
Komisyonu genel oturumunda gorisiilmek iizere iyilestirme eylem planlarini
hazirlamak,

e) Her yil Ekim ayinda iniversite genelinde uygulanan kalite giivencesi yonetim
sistemini performans gostergeleri ile ilgili geri doniitler dogrultusunda gézden
gecirmek Ve yeni i¢ degerlendirme siirecine hazir hale getirmek,

f) Bes yilda bir Mayis-Haziran aylarinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda yonetim sistemi ile ilgili goriisleri
degerlendirerek iyilestirmeye acik alanlarla ilgili eylem planlar1 hazirlamak.

g) Her yi1l Mart ayinda KIDR raporunun Arastirma-Gelistirme ile ilgili kismini kaleme
almak.

Madde 14- 1) Toplumsal Katki Alt Komisyonu
a) Kalite Komisyonunca tiyeleri arasindan belirlenen alaninda yetkin tiyeler,

b) Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkani



c)
d)

Strateji Gelistirme Daire Bagkani
Idari Mali Isler Daire Baskam

2) Toplumsal Katki Alt Komisyonun Gérevleri;

a)

b)

d)

Universitenin stratejik plan1 ve kalite politikasiyla uyumlu toplumsal katk1
politikasini belirlemek,

Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini Universitenin strateji ve hedefleri
dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ile uyumlu bir bi¢imde
yiiriitmek,

Universitenin toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii
faaliyetleri periyodik olarak izlemek ve siirekli iyilestirme faaliyetlerini yiiriitmek,
Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitebilmesi icin gerekli olan uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi

stirecine dogrudan katki vermektir.

3) Toplumsal Katki Alt Komisyonu Siirecleri

a)

b)

d)

Universitenin stratejik planinda yer alan arastirma stratejilerinin ve hedeflerinin
gergeklestirilme diizeyini YOK tarafindan belirlenecek takvim uyarinca Arastirma
Odakli Misyon Farklilagmasi ve Ihtisaslasmas1 Oz degerlendirme Raporu Ortak
Bagsar1 Olgiitleri dogrultusunda degerlendirmek,

Her y1l Eyliil ayinda i¢ degerlendirme c¢aligmalar1 6ncesinde arastirma ve gelistirme
ile ilgili performans gostergelerini gézden gegirmek, islevsiz veya sorunlu goriinen
performans gostergelerini giincelleyerek Kalite Giivence Sistemi Calisma Grubuna
iletmek,

Her yil Mart ayinda performans gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢
degerlendirme raporlar1 dogrultusunda Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda yer
almak {izere arastirma ve gelistirme ile ilgili boliimii kaleme almak,

Bes yilda bir Mayis-Agustos aylarinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda arasgtirma ve gelistirme ile ilgili
gorlisler1 degerlendirerek iyilestirmeye acik alanlarla ilgili eylem planlari

hazirlamak,

Madde 15- 1) Ol¢me ve Degerlendirme Alt Komisyonu



a) Universite Kalite Komisyonu tarafindan Olgme ve Degerlendirme, Anket
Gelistirme alanlarindan &nerilen Ug dgretim iiyesi,

b) Ol¢me ve Degerlendirme Dalinda Uzman iiye,

¢) Bilgi Islem Daire Baskanligindan Sube Miidiirii veya Miihendis diizeyinde bir

temsilci,

d) Ogrenci Isleri Daire Baskanligindan Sube Miidiirii veya Uzman diizeyinde bir
temsilci,
2) Ol¢me ve Degerlendirme Alt Komisyonun Gérevleri
a) Paydaglarla ilgili anketleri olusturmak ve gelistirmek igin mekanizmalarin
isletilmesi, gbzden gegirilmesi, uygulama, degerlendirme ve gelistirme sonuglarinin
Kalite Komisyonuna ve ilgili alt komisyonlara iletmek,
b) Universiteye Giris-Cikis Anketlerinin hazirlanmasi, gézden gegirilmesi, uygulama

ve degerlendirme sonuglarmin Universite Kalite Komisyonuna iletmek,

c) Kurumsal Geri Bildirim Raporunda Kkalite giivencesi sistemi ile ilgili goriislerin
degerlendirilmek

d) Ders Degerlendirme Anketinin gozden gecirilmesi, uygulama ve degerlendirme
stireglerinin takip etmek,

e) Mezunlarn yeterliligine iligkin dis paydaslardan goriis almak,

f) Mezun izleme sisteminin kurulmasina esas olmak tizere Mezun Goriis Anketi vb.
araglarla mezunlarin katkilarini saglamak,

g) Kurumsal Geri Bildirim Raporunun ilgili alanlar itibariyle degerlendirmek,

h) Kurum Kiiltiiri Anketinin 3 yilda bir uygulanarak raporlanmasini saglamak,

sonuclarini degerlendirerek Universite Kalite Komisyonuna sunmak,

3) Ol¢me ve Degerlendirme Alt Komisyonun Siire¢ Takvimi;
Anket ve gorlis alinmasina iliskin ¢alismalari ilgili kalite alt komisyonlarinin talebi
dogrultusunda gerceklestirilerek, Elde edilecek sonuglar1 Universite Kalite Komisyonuna ve

ilgili alt komisyonlara iletilecektir.

DORDUNCU BOLUM

Universite Kalite Koordinatorliigii



Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi, Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 16- Kalite koordinatorliigiiniin olusturulmasi

1. Kalite Koordinatorliigli; Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinatér Yardimcilari, ofis

personeli ve diger destek personelinden olusur.

2. Koordinatdér, Universite Ogretim {iiyeleri arasindan Rektor tarafindan 4 yil siireyle

gorevlendirilir, siiresi biten koordinatdr yeniden gorevlendirilebilir.

3. Universitede gorevli 6gretim elemanlar arasindan koordinatériin dnerecegi 3 (Ug) dgretim

elemani, Rektor tarafindan 4 (Dort) yil siireyle Koordinat6r yardimcisi olarak gérevlendirilir.

Kalite koordinatorii ve yardimcilart gorev siireleri dolmadan ayni yontemle gorevden

alinabilir.

MADDE 17- Koordinatorliigiin Gorev ve Sorumluluklar:

1. Kalite Koordinatorliigiiniin gorev ve sorumluluklar: sunlardir:

a)
b)

f)
9)
h)

)

Universitede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak,

I¢c ve dis paydaslarin beklenti ve geri bildirimlerinin izlenmelerinde, akademik
personel, idari personel, 0ogrenci, mezun ve igveren memnuniyet anketlerini
hazirlamak, degerlendirmek ve sonuglarini raporlamak,

Kalite i¢ degerlendirme kilavuzunda yer alan basliklarin diizenlenmesini saglamak
Kalite gilivence sistemi igin gerekli siiregleri belirlemek, uygulamak ve
siirdiiriilmesini saglamak,

Kalite standartlarim1 takip ederek kalite gilivence sisteminin yapilanmasini
saglamak,

Kalite giivence sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iligkileri ytirtitmek,
Birimlerde kalite i¢ degerlendirmelerinin yapilmasini saglamak,

Birim kalite komisyonlarinin olusturulmasi ve ¢alisma esaslarinin belirlenmesine
destek olmak ve faaliyetlerini izlemek, Bu komisyonlardan yilda iki kez alinacak
raporlar1 degerlendirmek.

Universite ve akademik birimlerin stratejik planda yer alan hedeflerini ve bu
hedeflerle ilgili performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesine destek
olmak,

Universitenin stratejik planindaki hedefler dogrultusunda, egitim, arastirma ve
topluma katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesine ve kalitesinin

gelistirilmesine destek olmak,



K)

P)

$)

Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi ¢alismalarma destek
olmak,

Programlarin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmek ve bu caligmalari
desteklemek,

Bu yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile kalite komisyonunun Kkararlari
dogrultusunda gerekli ¢aligmalarin yiiriitiilmesinde Kalite Komisyonuna ve Birim
Kalite Komisyonlarina destek olmak

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile esgiidiim icinde, Universitenin belirledigi
Olciilebilir hedeflerin ve performans gostergelerinin periyodik olarak izlenip
raporlanmasindan sorumlu olmak,

I¢ ve dis paydaslarin beklenti ve geri bildirim izlenmelerinde, akademik personel,
idari personel, 6grenci ve mezun memnuniyet anketlerinin hazirlanmasina katki
saglamak degerlendirilme sonucunda elde edilen bulgulari rapor halinde kalite
komisyon iiyelerine sunmak,

Bu yonergede belirlenen hususlar ile Kalite Komisyonu’nun Kkararlari
dogrultusunda yapilan calismalarda Kalite Komisyonuna ve Calisma Gruplarina
destek saglamak,

Universitede ISO 9001 Standardina uygun olarak Kalite Y&netim Sisteminin
kurulmasi, uygulanmasi, gelistirilmesi ve siirekliliginin saglanmasindan yonetim
adina sorumlu olmak,

Kalite toplantilarinda, toplanti giin, saat ve glindeminin katilimcilara dnceden
bildirmek, Kalite toplantilarinda alinan kararlarin kaydedildigi toplanti
tutanaklarimi tutmak ve saklamak,

Kalite Koordinatdrii Kalite Komisyonu toplantilarina oy hakki olmaksizin katilir.

BESINCi BOLUM

I¢c ve Dis Degerlendirme Siireci



I¢ Degerlendirme Raporlari ve Takvimi

Madde 18- 1) Universite Kalite Komisyonu, egitim - dgretim ve arastirma faaliyetlerini ve
bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii igine alacak sekilde stratejik plan ile biitiinlesik

yapida Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlar.

Universitede vapilacak kurum ic degerlendirmeleri:

a) Yiiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri dogrultusunda belirlenmis misyonu,
vizyonu ve stratejik hedefleri ile kalite giivencesine yonelik belirlenen politika ve
siireclerini,

b) Akademik ve idari birimlerin 6lgiilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesini,

c) Bir onceki kurum i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiyag

duyulan alanlarla ilgili ¢aligmalari igerir.

d) Universite “Kurum I¢ Degerlendirme raporu” Yiiksekogretim Kalite Kuruluna

gonderilir.

Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

Madde 19- 1) Universite en az bes yilda bir, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan
yiiriitiilecek periyodik bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilmekle
yiikiimliidiir. Universitenin dis degerlendirme takvimi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan

hazirlanir ve ilan edilir.

2) Universitenin dis degerlendirmesi Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan taninan veya
gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite

Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

4) Birim/program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
degerlendirme tescil belgesine sahip ulusal veya uluslararast bagimsiz bir kurumca

gerceklestirilir ve birim /program ile siirli olur.

Dis Degerlendirme Raporunun Kapsam

Madde 20- Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yoénetmeligi 21°inci maddesinde belirtilen kapsam ve konulari



icerecek sekilde gerceklestirilir.

I¢c ve Dis Degerlendirme Sonug¢larimn Kamuoyuna A¢iklanmasi
Madde 21- Universite yapilan kurum i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglari kamuoyuna agiktir.
Universitenin kurum dis degerlendirme ve yillik kurum i¢ degerlendirme raporlari iiniversitenin

www.kafkas.edu.tr internet sayfasinda yayimlanir.

ALTINCI BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
Hiikiim bulunmayan Haller
MADDE 22- Bu Usul ve Esaslarda hiikiim bulunmayan durumlarda Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi Ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ile ilgili diger mevzuat hiikiimleri

uygulanir.
Yiiriirliikten Kaldirma

MADDE 23- Universitemiz Senatosunun 10.07.2018 tarihli ve 05 sayili oturumda alman 16
sayil1 kararla kabul edilen “Kafkas Universitesi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve

Esaslar1” yiirtirliikten kaldirilmistir.

Yiirirlik

MADDE 24- Bu Usul ve Esaslar, Senato tarafindan onaylandig: tarihten itibaren Yiriirliige
girer.

Yiiriitme

MADDE 25- Bu Usul ve Esaslar1 Kafkas Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Not: Bu Usul ve Esaslar Universitemiz Senatosunun 03.06.2021 tarihli ve 06 sayili

oturumunda aliman 02 sayih kararla kabul edilmistir.

Ziilfilkar GURBOGA

Genel Sekreter


http://www.kafkas.edu.tr/

