A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1 Yonetisim modeli ve idari yap1

Kafkas Universitesi 11 Temmuz 1992 tarihinde kurulmus, 2547 sayili Yiiksekdgretim
Kanununa tabi, yaratici, sorgulayan ve elestirel diislinceyi oncelikli tutan, yasadig1 kentin
kalkinmasina ve gelismesine katkida bulunan hizmetler sunmay1 gorev edinen bir devlet
{iniversitesidir. Cografi olarak On Asya’nin Tiirkiye’ye giris kapisinda olan bdlgede bulunan
tiniversitemiz, Kafkasya ve Orta Asya iilkeleri ile Tiirkiye arasinda bilim ve kiiltiir kopriisii
olusturma cabalarini da basari ile siirdiirmektedir [1_OD3]. Kafkas Universitesi belirlenmis
olan misyon, vizyon, hedef ve amaclarina yonelik tiim iglevlerini gergeklestirirken, 2547
Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile diger ilgili kanun, yonetmelik, kanun hiikkmiinde
kararname ve mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde yetki kullanmaktadir. Universitemizin
yiriitmekte oldugu faaliyetlerle baglantili mevzuatlar 2023-2027 Stratejik Planinda da
siralanmustir [2_OD3].

Universitemiz akademik teskilat yapilanmasinda bugiin itibariyle merkezi Kars olmak iizere
4 ayn yerleskede (Kars Merkez Kampiisii, Dere i¢i Yerleskesi ile Saritkamis ve Kagizman
ilgelerinde) 12 Fakiilte, 3 Yiiksekokul, 1 Konservatuar, 9 Meslek Yiiksekokulu, 3 Enstitii, 29
Uygulama ve Arastirma Merkezi olmak iizere toplam 57 akademik birim bulunmaktadir.
Idari yapilanmada ise genel sekreterlik, hukuk miisavirligi, yaz1 isleri miidiirliigii, déner
sermaye isletme mudiirligi, iktisadi isletme miidiirliigli, kurumsal iletisim koordinatdrligi,
8 daire baskanligi ve 16 koordinatorliik biriminden olugmaktadir (OD3). 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’na gore {iniversitenin yonetim organlari; rektdr (OD3), iiniversite
yonetim kurulu (OD3) ve Senato’dur (OD3). 2025 yilinda gergeklestirilen 14 adet senato ve
29 adet yonetim kurulu toplantisi, kurumun karar alma siireclerinin aktif bir sekilde
isledigini ve paydaslarin goriislerine 6nem verildigini gostermektedir. Kafkas Universitesi;
ozgiirliik¢li, adil, paydas odakli ve seffaf yonetim ilkelerini benimseyerek, bu degerleri
faaliyetlerinde ve birimlerinde etkin bir sekilde uygulamaktadir. Akademik ve idari birimler
ihtiyaclarina yonelik talep veya oOnerileri kurum biinyesinde olusturulan komisyon ve
kurullara ileterek karara baglanmasini saglamakta, onerilerin kurumun stratejik hedefleriyle

uyumlu olup olmadig titizlikle incelenmekte ve onaylanan &neriler Universite Yonetim
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Kurulu veya Senato’ya sunularak karara baglanmaktadir. Ayni1 zamanda toplantilarda
demokratik bir yaklagim ortaya konulmakta ve kurul iiyeleriyle birlikte paydaslarin karar

alma stireclerine etkin bir sekilde dahil olmalarini saglamaktadir [2_OD3(Syf. 14)].

Kafkas Universitesi'nin yonetim modelinde, rektdre bagl olarak gérev yapan rektdr
yardimcilarinin gorev alanlar1 belirlenmis (OD4) ve tim tniversiteye EBYS iizerinden
paylasilmistir [3_ODA4]. Rektor yardimcilari, kendi yetki alanlar iginde dikey ve yatay
hiyerarside empatik ve etkili bir iletisimle kurum yoneticileri ve ¢aliganlar arasinda planlama
ve uygulama stireclerini koordine etmektedirler. Akademik birimlerdeki yapilanma, dekan
veya miidiir, fakiilte/enstitii/yiiksekokul kurulu, fakiilte/enstitii/yiiksekokul yonetim kurulu

bilesenlerinden olusmaktadir Uygulama ve arastirma merkezleri igin

ise yapilanma, merkez miidiiri ve merkez yonetim kurulu tarafindan gergeklesmektedir

Kafkas Universitesi’nde faaliyet gosteren Kalite Koordinatdrliigii’niin (OD4) politikasi “tiim
stireclerde, lilkenin ve bdlgenin ihtiyag ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir anlayis ile
tiim birimlerinde kalite bilincini tesis etmeyi, kalite sistemleri ¢er¢evesinde tiim calisanlarin
daha yetkin ve yeteneklerini en {ist seviyede kullanabilen kisiler haline gelmeleri igin ekip
calismasina 6nem vererek kalite diizeyini siirekli ylikseltmeyi, tarih ve medeniyetimizden
giic alarak tiiniversitemizi arastirma ve egitimde Oncii ve lider konuma tasimayi, basta
ogrencilerimiz ve ¢aliganlarimiz olmak {izere tiim paydaslarin memnuniyetini saglamayz,
diizenli gozden gecirmeye dayali siirekli iyilestirme aliskanli§i olusturmayi, mezunlarla
isbirligi yapmayi, nitelikli insan giicii yetistirmeyi, ¢alisanlarin kurum aidiyet bilinci ve
gururu ile hareket etmelerini saglamayi, i¢ ve dis paydaslar ile is birligini gelistirmeyi,
icinde bulundugumuz topluma ve gevreye saygili, 6rnek bir iiniversite olmayi, girisimcilik
ve inovasyonu desteklemeyi ve yayginlastirmay1” amaglamaktadir (OD4). Kalite
Koordinatorliigii hem Yiiksekogretim Kurulunun Yonetmeligi hem de Kalite Komisyonu,
(OD4) “Kalite Alt Komisyonlari, (OD4) Birim Kalite Komisyonlar1 (OD4) ve Kalite
Koordinatorliigii Caligma Usulleri ve Esaslar" (OD4) geregi akademik kalite komisyonu,
ogrenci kalite komisyonu ve idari birim komisyonlar1 yardimiyla iiniversite kalite sistemine

yon vermektedir . Kafkas Universitesinin hedeflerine ilerleme siirecinde

kurum izleme faaliyetleri, yasal diizenlemelere uygun olarak kurulan organlar, kalite

komisyonu ve alt c¢alisma gruplan

gergeklestirmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari

izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1](3,4)A.1.1-2025 YILI PERFORMANS PROGRAMI.pdf
[2]1(3)A.1.1-Kafkas Universitesi 2023-2027 Stratejik Plani.pdf
[31(4)A.1.1-Rektor Yardimcilart Gorev Dagilimi.pdf

A.1.2. Liderlik

Kafkas Universitesi iist yonetimi tarafindan hesap verebilirlik, katilimcilik ve ¢dziim
odaklilik temel degerleri benimsenmis olup liderler ile ¢alisanlar arasinda etkili bir iletisim
ag1 bulunmaktadir. Ust yonetim kurumda kalite giivencesi kiiltiiriiniin olusturularak tiim i¢
ve dis paydaslarca benimsenmesine ve yayginlastirilmasina onem vermektedir. Kalite
giivencesi sistemi ve kalite kiiltiirii olusturma konusunda kurumda gerceklestirilen her
kademedeki faaliyetler liderler tarafindan desteklenmektedir. Universitede bulunan farkli
kademelerdeki liderler ve tiim paydaslar kalite giivencesi siireglerini izleme ve iyilestirme
caligmalarina katki sunmaktadirlar (OD3). Bu dogrultuda; tliniversitedeki kalite ¢alismalari
kapsaminda, kurumun amag ve hedefleri ile ilgili gorlis ve Onerilerin iletilmesini saglamak
adina akademik birimlerde toplantilar (akademik kurul toplantilar, fakiilte kurul toplantilari,

fakiilte kalite komisyonu toplantilar1) diizenlenmektedir

Diizenlenen bu toplantilar ile dneri ve istekler degerlendirilmektedir. Idari birimlerde ise
birim kalite komisyonu toplantilar1 diizenli olarak yapilmaktadir. Birimler tarafindan
hazirlanan 6z degerlendirme raporlarmin hazirlanma siiregleri akademik ve idari birim
yoneticileri araciligiyla yiiriitiilmektedir. Universite ydnetim kurulu ve senatosunda kurum
amag¢ ve hedeflerindeki kurumsal birligin saglanmasi noktasinda kararlar alinmakta ve bu
kararlar tiim birimlere iletilmektedir. Universite iist yonetimi tarafindan akademik ve idari
birimlerdeki iletisimin saglanmasi, “kalite giivencesi sistemi”, “egitim ve Ogretim”,
“arastirma ve gelistirme”, “toplumsal katki”, “yOnetim sistemi” siire¢lerinde paydaslarin
etkin katilminin arttirilmasi, fiziki yap1 ve arastirma ortamlarina yonelik gereksinimlerin

tespit edilmesi ve kaynaklarin etkin kullanimina yonelik taleplerin yerinde yapilan saha

ziyaretleri ya da toplantilar ile belirlenmesi amaciyla kalite caligmalari siirdiiriilmektedir.

Bu ¢ercevede 2025 yilinda da {ist yonetimin bizzat katildig1 akademik ve idari birimlere saha

ziyaretleri veya toplantilar gergeklestirilmis, ihtiyaclar tespit edilmistir
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Kurumumuz, ¢agdas egitimde, uygulamaya yonelik arastirict ve kendini gerek alan bilgisiyle
gerekse de iletisim bilgisiyle donatilmig bireyler yetistirmek icin her gecen yil Ogrenci
basina diisen 6gretim elemani sayisini artirmaya ¢aligmaktadir. Diger taraftan kurum, yurt ici

ve dis1 tanitim ve akademik ¢alismalar tesvik etmektedir Bunlara ek

olarak giincel teknolojik gelismeler cercevesinde {iiniversite laboratuvarlart ve teknik
altyapilar1 en yeni teknolojiyle donatilmaya devam edilmektedir. Universitemiz, kurum
liderlik i¢i kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi icin kalite politikas1 dogrultusunda hareket

etmektedir [L_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltliriiniin

gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kafkas Universitesi, kurumsallasma siirecinde yiiksekdgretim sistemindeki degisimleri,
ulusal ve kiiresel hedefler ile paydas beklentilerini 6nemseyen, kurumun gelecege hazir
olmasini saglayan dinamik bir yonetim anlayisina sahiptir. Gelecege uyum ig¢in belirlenen
misyon ve vizyon dogrultusunda kurumu doniistiirmek {izere degisim yonetimi, kiyaslama,
yenilik yonetimi gibi yaklasimlar kullanilarak kurumsal 6zgilinliigiin giiclendirilmesi

saglanmaktadir.

Kafkas Universitesi, kalite politikas1 g¢ergevesinde Ogrenci merkezli egitim anlayisiyla
bolgesel kalkinmaya yonelik aragtirma ve uygulamalarla girisimci ve yenilik¢i faaliyetleri
kurumsallagtirmaya ¢aba gosterirken i¢ paydas, dis paydas ve tedarik¢i memnuniyetini de
arttirmay1 hedeflemekte ve bu hedefe ulagsmak ic¢in kendini siirekli yenileyerek kurumsal
doniisiim kapasitesini arttirmaktadir. Universite olarak tanitim giinleri diizenlemek ve (veya)
aktif katilim saglamak, yerel ve ulusal diizeyde yazili-gorsel basin ile mevcut iliskileri

gelistirmek gibi faaliyetlerle kurumsal iletisim canli tutulmakta ve gelistirilmektedir.

Universitemiz, i¢ ve dis paydaslara yonelik kurumsal taninirligi artirmaya hizmet eden
tanitim faaliyetlerinde yer almaktadir. Kafkas Universitesi web sitesinde yer alan ve aday
ogrencilerin kurum hakkinda ayrintili bilgilere sahip olmasina imkén taniyan tanitim rehberi
bulunmaktadir (OD4). Yeni tanitim katalogu 2025 yilinda da Tiirkge [1_OD4], Ingilizce
[2_0OD4], Arapga [3_OD4] ve Rusca [4_OD4] olarak yaymlanmustir.

Universitemize ait 2025 Yili Program Biitge, akademik ve idari anlamda durumu

belirlenerek 2023-2027 yillarina ait misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedeflerinin ele
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alindig1 bir gelecek projeksiyonu ¢izilerek 2023-2027 Stratejik Plan’da belirtilen amag ve
hedefler dogrultusunda hazirlanmistir [5_OD4]. Buna gére, Kafkas Universitesi 2027 yili
itibariyle kurumsal anlamda 6nemli degisiklikler 6nermekte ve bunlarin gergeklestirilmesi
icin gerekli adimlari atmaktadir. Kafkas Universitesi’nin Strateji Gelistirme Daire
Baskanhigi’'nin web sitesinde yaymlanan KAU 2025 Yili Performans Programi’nda
goriilecegi iizere 2023 yili ile 2024 yili arasinda bir¢cok gostergede Onemli bir artig
saglanmis, insan kaynaklari, fiziki alt yap1 ve 6grenci sayilarinin artirtlmasi yoniinde dnemli
adimlar atilmistir. Benzer sekilde 2025 yilina ait Idare Faaliyet Raporu’nda 2025 yili
itibariyle Kafkas Universitesi’nin amag¢ ve hedefleri, faaliyetler ve kurumsal kabiliyet ve
kapasitesinin degerlendirilmesine iliskin ayrintili raporlar bulunmaktadir [7_OD4]. Buna
gore Kafkas Universitesi, donemlik ve yillik raporlarryla kurumsal doniisiimiinii takip
etmekte, zayif ve giiclii yonlerini fark ederek bunlarin {izerinde c¢alismaktadir. Kafkas
Universitesi dahilinde, genel faaliyetlerine iliskin bilgilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmas1 birimler tarafindan gergeklestirilmekte ve bu veriler elektronik ortamda veya
resmi yazigsmalarla toplanmaktadir. Toplanan bu verilerin degerlendirilmesi ve kurumsal
doniisiim i¢in gerekli adimlarin atilabilmesi ve iyilestirilme ¢alismalarinda kullanilabilmesi
icin cevrimici anketler diizenlenmistir (OD3). Kalite gilivence sistemi geregince; Kafkas
Universitesi, mevcut durumunu gosteren bilgilerin analiz edilmesi, l¢iimlenmesi ve ¢ikan
sonuglarin iyilestirilmesi i¢in anketler hazirlanmis ve ilgililere uygulanarak geri dontisler
alinmistir. Anketlerle ilgili veriler Kalite i¢ Degerlendirme Komisyonu web sayfasinda

paylasilmistir

Kafkas Universitesi kurumsal doniisiimiinii giliclendirmek igin 6grencilerinin sektorle
bulusmasini ve mezuniyet sonrasi is bulma olanaklarinin artirilmasini saglamak i¢in kariyer
giinleri diizenlemekte ve sektdrden onemli is insanlarini 6grencileriyle bulusturmaktadir. Bu
amagla 2025 yilinda {niversitemizde bircok alanda iniversite-6grenci bulusmasini
saglayacak etkinlikler ve konferanslar yapilmistir (OD3), . Benzer sekilde birgok
birimde anma programlari diizenlenmistir.(OD4)

Universitemiz 6grenci odakli bir kurum olmayr 6énemsemekte ve bununla ilgili adimlart
atmak i¢in gerekli hazirliklara 6ncelik vermektedir. Bu amagla basta Gazi Mustata KEMAL

olmak {izere birgok anma programlar1 diizenlenmistir(OD4).

Universitemiz biinyesindeki mevcut okuyan &grenciler ile ISKUR arasinda isbirlik¢im

program hazirlayarak 2025 yil1 icinde de toplam 605 6grenciye is imkani saglamistir.
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05.03.2025 Universite-Sehir isbirliklerinin artirilmast ve daha verimli hale getirilmesi
amacryla Kafkas Universitesi Veteriner Fakiiltesi biinyesinde Ineklerde D&l Verimi
Problemleri ve Buzag1 Oliimlerinin Engellenmesine iliskin Yetistirici Egitimi Calistay1 gibi

bir¢cok program diizenlenmistir

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim

yonetimi uygulamalari izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar
o [2](4)A.1.3-KAFKAS UNIVERSITESI-TR-Katalog.pdf
« [3](4)A.1.3-KAFKAS UNIVERSITESI-EN-Catalog.pdf
« [3](4)A.1.3-KAFKAS UNIVERSITESI-AR-Katalog.pdf
[4](4)A.1.3-KAFKAS UNiIVERSITESi-RU-Katalog.pdf
[5](4)A.1.3-KAU 2025 YILI PERFORMANS PROGRAMI.pdf
[6](4)A.1.3-Kafkas Universitesi 2023-2027 Stratejik Plani.pdf
[71(4)A.1.3-KAFKAS UNiIVERSITESI 2025 YILI iDARE FAALIYET RAPORU.pdf

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Kafkas Universitesi; hizmetlerinin kalitesini arttirmak amaciyla arastirma ve gelistirme,
egitim ve Ogretim, liderlik ve yonetim ile toplumsal katki alt ¢alisma grubundan olusan,
siirekli bir gelisim anlayisina sahip Kalite Komisyonuna sahiptir [1_OD4]. Kafkas
Universitesi Kalite Komisyonu, Rektdriimiiz Prof. Dr. Hiisnii KAPU baskanliginda, Rektor
Yardimcimiz Prof. Dr. Levent GELIBOLU ve Kalite Koordinatoriimiiz Dog¢. Dr. Murat
BEYTUR onderliginde giincel komisyon tiyeleriyle ve egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,

liderlik-yonetim ve kalite, toplumsal katki alt basliklarindan olusan 4 alt grupla

caligmalarina devam etmektedir (OD4); (OD4). Kalite Komisyonu iiyeleri belirlenirken
kalite kiiltiirliniin tiim kurumda yayginlagsmasin1 saglamak amaciyla ilgili yonetmelik
kapsaminda tiim akademik birimlerimizi temsil eder nitelikte iiyeler secilmistir. Birimler
diizeyindeki kalite komisyon tiyeleri hem tiim birimlerin temsili hem de {iniversite genelinde

alinan kararlarin birimlere yayiliminda etkin rol oynamaktadir.

Kalite Koordinatorliigii, alt calisma alanlaria yonelik liniversitenin siireglerini degerlendirme
ve gelistirme siireci ile kalite diizeylerini belirleme ve yiikseltme amaciyla ¢aligmaktadir.
Komisyonun faaliyetleri arasinda, iiniversitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda
egitim-6gretim, arastirma faaliyetleri ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi ile kalitenin

gelistirilmesine yonelik i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri
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belirlemek ve bu kapsamda Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan belirlenen
usul ve esaslara uygun olarak calismalar1 yiiriitmek bulunmaktadir (OD4). T.C. Kafkas
Universitesi Kalite Komisyonu, Kalite Alt Komisyonlar, Birim Kalite Komisyonlar1 ve
Kalite Koordinatorliigii Calisma Usulleri ve Esaslari tiniversitemiz web sitesinde yayinlanmis

olup, koordinatorliik ve komisyonlarimiz ¢aligmalarini bu usullere uygun yapmaktadir

Kalite sistemi kapsaminda; yonetim, idari birimler, fakiilteler, enstitiiler, yiiksekokullar,
meslek yiiksekokullar1 ve merkezlerde siireclerin etkin bir sekilde izlenmesini saglamak
adma 2025 yilinda birim kalite temsilcileri yenilenmistir (OD4). Birim kalite komisyonlar1
akademik ve idari personelin yaninda 6grenci paydaslarimizin da temsil edilmesine 6nem
verilmektedir. Her birimde sorumlu dekan/miidiir yardimcisi, fakiilte/enstitii/okul sekreteri
ve Ogrenci temsilcisi Birim Kalite Komisyonunun dogal iiyesidir (OD4). Birim Oz
Degerlendirme Raporlarinin, Memnuniyet Anketleri Degerlendirme Raporlarinin
hazirlanmas1 ve birimlerde kalite kiiltliriiniin yayginlastirilmasi faaliyetleri bu komisyonlar

araciligiyla saglanmaktadir.

Universitemiz i¢ degerlendirme faaliyetlerini, YOKAK"in belirledigi liderlik, ydnetisim ve
kalite, egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal katki bagliklarindaki olgiitler
dogrultusunda gerceklestirmektedir. Bu kapsamda, iiniversitemizdeki siiregler 6lgme
araglariyla izlenmekte, paydaslardan goriisler alinmakta, kullanilan bilgi yonetim sistemleri
iizerinden gerekli veriler takip edilmekte ve elde edilen veriler 151331nda YOKAK Kurum Ig
Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu'na uygun olarak yillik kurum i¢ degerlendirme
raporlart hazirlanmaktadir. Bu raporlar, tiniversitemizin internet sayfasindan kamuoyu ile de

paylasilmaktadir (OD4).

Kalite gilivence sistemi kapsaminda paydas memnuniyet anketleri diizenli olarak
uygulanmakta ve takibi yapilmaktadir. Bu anketler ile i¢ ve dis paydaslarin memnuniyetleri
Olclilmekte ve bu dogrultuda gerekli aksiyonlar hayata gecirilmektedir. Anketlerin i¢ kalite
giivence mekanizmalarindaki oOncelikli rolii, tiim paydaglarin mevcut duruma bakisini
izlemek ve sorunlu alanlarin tespitini saglamaktir. Boylece edinilen geri bildirimlerle
siireclerde s6z konusu olan sorunlara ¢oziimler iiretilerek sistemin kalitesinin stirekli olarak

artirllmas1  hedeflenmektedir Programlarin akreditasyon siireclerine

girmesinin tesvik edilmesi c¢alismalar1 Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitilmektedir.
Her yil komisyon tarafindan hazirlanarak YOKAK Sistemine yiiklenen I¢ Degerlendirme

Raporunun beklenen yetkinlikte hazirlanabilmesi ve olgunluk diizeylerinin objektif
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degerlendirilebilmesini saglanabilmesi amaciyla diizenli paydas bilgilendirme toplantilar
yapilmaktadir (OD4)

Kafkas Universitesi Stratejik Plani’nda belirlenen tiim performans gostergeleri izlenmekte
olup Stratejik Plan izleme/gerceklestirme sonuglar1 ve degerlendirme yaklasimlar1 Idare

Faaliyet Raporu'nda kamuoyu ile paylasiimaktadir [2_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve
ilgili paydaslarla birlikte 1yilestirilmektedir.
Kamtlar

[1]1(4)A.1.4-Kafkas Universitesi 2025 Yili Performans Programi.pdf
[2](4)A.1.4-KAFKAS UNIVERSITESI 2025 YILI iDARE FAALIYET RAPORU.pdf

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemiz, 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununa (KVKK) uygun olarak, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-
Ogretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde

yayimlanmakta ve kamuoyunu bilgilendirilmektedir

Universitedeki tiim birimlerin aldigi kararlar KVKK'ye uyularak web sayfalarinda

yayinlanmaktadir

Kurumumuzun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerini
de icerecek sekilde tiimiiyle ilgili giincel veriler ve faaliyetler; basin mensuplarina, tiim
akademik ve idari personelimizin gerek e- postalarina iiniversite web sayfasindan gerek
sosyal medya iizerinden gerekse elektronik belge yonetim sisteminden (OD3) i¢ ve dis
paydaslarla paylasilmakta ve web sayfasi siirekli olarak gilincellenmektedir. Web sayfamizda
bilgilerin dogru, anlasilir ve ulasilabilir sekilde verilmesine oldukca hassasiyet gosterilerek
bunu ana ilke olarak benimsemektedir. Kurumumuza ait kamuoyu bilgilendirmeleri 1992-
2016 yillar1 arasinda Basin ve Halkla Iliskiler birimi tarafindan, 2016 yilindan itibaren ise
rektorliik biinyesinde olusturulan “Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii” birimi tarafindan

yiiriitiilmektedir (OD3).

Gergeklestirilen faaliyetler, gelismeler ve duyurular ilgili yonetimin kontroliinde sosyal

medya kullanilarak yine paylagilmaktadir
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Bu anlamda tiniversitenin ve yonetimin yaptig1 ¢alismalar medyada yer bulmaktadir. Ayrica
STK ve yerel yonetimler ile yapilan calismalar ve kurumlarin yayinlari tarafindan da

duyurulmaktadir

Universite yonetimi “yasal cerceve icinde demokratik bir ydnetim anlayisinin saglayacag
seffaflik ve hesap verilebilirlik” temel degeri ile kurumumuz tarafindan gergeklestirilen tiim
gelismeler web sayfamizda 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda kamuoyu ve
iiniversite ¢alisanlari ile paylasilmakta ve buna 6zen gosterilmektedir. 10.12.2003 tarihli ve
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesine dayanilarak
hazirlanan “Ust Yoneticinin I¢ Kontrol Giivence Beyani’na istinaden giivence altina
almaktadir. Ayrica dis denetim kapsaminda Sayistay Bagkanliginca diizenlenen raporlar

Sayistay Bagkanliginin Web sayfasinda yayimlanmaktadir [1_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siirecleri dogrultusunda kamuoyunu

bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.
Kamtlar

[11(3)A.1.5-KAFKAS UNIVERSITESI 2024 SAYISTAY DENETIM RAPORU.pdf

A.2. Misyon ve stratejik amaclar

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin  Kafkasya bdolgesindeki stratejik hedeflerine katki sunma
sorumlulugunun bilinciyle hareket eden {iniversitemiz; bilimsel {iretimi, toplumsal gelisimi ve
nitelikli insan kaynagi yetistirilmesini temel gorevleri arasinda gormektedir. Bu dogrultuda
iniversitemiz, ¢agin gereksinimlerine uygun egitim anlayisiyla 6grencilerini yalnizca mesleki
acidan degil, ayn1 zamanda entelektiiel, kiiltiirel ve etik yonlerden de donanimli bireyler
olarak yetistirmeyi amaglamaktadir (OD3).

Bu kapsamda {niversitemiz; yaratict diislinceyi tesvik eden, sorgulama ve elestirel
degerlendirme becerilerini gelistiren, farkli goriis ve kiiltiirlere saygi duyan, yenilik¢i ve
girisimci  bireyler yetistirmeyi Oncelikli hedeflerinden biri olarak benimsemektedir.
Ogrencilerin bilimsel diisinme yetkinliklerini gelistirmeleri, toplumsal sorunlara ¢dziim
tiretebilmeleri ve evrensel degerlere bagli bireyler olarak yetismeleri i¢in cagdas egitim
yontemleri uygulanmaktadir (OD3).

Universitemiz aym zamanda bilim, teknoloji, sanat ve etik degerleri egitim ve arastirma
faaliyetlerinin merkezine yerlestirerek nitelikli Ar-Ge c¢aligsmalar yiirlitmeyi amaglamaktadir.

Disiplinler arasi arastirma anlayisini tesvik ederek yeni bilgi iiretimine katkida bulunmak,
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ulusal ve uluslararasi bilimsel is birliklerini gelistirmek ve toplumsal fayda saglayan yenilik¢i
projeler liretmek tiniversitemizin temel gorevleri arasinda yer almaktadir (OD3).

Bunun yani sira {iniversitemiz, toplumsal sorumluluk bilinciyle hareket ederek bulundugu
bolgenin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal gelisimine katki saglamay1 énemli bir misyon olarak
kabul etmektedir. Yerel yonetimler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor
ile is birligi i¢inde yiiriitiilen ¢alismalar araciligiyla bolgesel kalkinmay1 destekleyen projeler
gelistirilmekte ve toplumla giiglii bir etkilesim kurulmaktadir. Bu anlayis dogrultusunda
iiniversitemiz, sadece bilgi iireten bir kurum olmanin 6tesinde, toplumsal gelisime yon veren
bir egitim ve aragtirma merkezi olmay1 hedeflemektedir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar

izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Egitim-0gretim, arastirma-gelistirme toplumsal katki ve yonetisim alanlarinda kalite
standartlarint  benimseyerek siirekli iyilestirme odakli bir kalite giivence sistemi
yiirlitmektedir. Kurumsal basariy1 ve siirdiiriilebilirligi esas alan kalite glivence politikamiz;
Universitemizin misyonu, vizyonu, stratejik hedefleri Egitim-dgretim siireclerinin ulusal ve
uluslararas1 standartlara uygun olarak yapilandirilmasini, ¢agin gerektirdigi yetkinliklere
sahip mezunlar yetistirilmesi amaciyla programlarin diizenli olarak giincellenmesini (OD3).

Toplumsal fayda odakli, ulusal ve wuluslararast diizeyde rekabet edebilir bilimsel
arastirmalarin tesvik edilmesini ve arastirma c¢iktilarma erisimin artirilmasini, I¢ ve dis
paydaslarin katilimini tesvik ederek, iiniversitenin akademik ve yonetsel siireglerine aktif
katilimlarin1 saglamak suretiyle aidiyet duygusunu giliclendirmeyi, Kalite giivence sisteminin
tiim akademik ve idari siireglerde etkin sekilde isletilmesini, belirlenen kalite standartlari
dogrultusunda i¢ ve dis degerlendirme mekanizmalarinin sistematik olarak yiiriitiilmesini,
Ulusal ve uluslararas1 akreditasyon standartlarina uyum saglayarak, liniversitenin egitim-
ogretim ve arastirma faaliyetlerinin kalite giivencesini siirekli kilmayi, Universitenin
akademik ve yonetsel performansini yiikseltmek, ulusal ve uluslararasit yliksekogretim
alanindaki rekabet giiciinii artirmak amaciyla stratejik yonetim siireglerini giliglendirmeyi,
Kurum genelinde veriye dayali yonetim anlayisini benimseyerek, egitim-6gretim, arastirma
ve yonetim siire¢lerinin siirekli iyilestirilmesini, kalite glivencesi odakl, siirdiiriilebilir, seffaf
ve katilimcr bir sistem olusturarak giivence altina almay1 kapsar. ve oncelikleri dogrultusunda

yonetim siire¢lerinin etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesini (OD3).
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Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar

izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Egitim-6gretimin kalitesini artirarak arastiran, sorgulayan ve deger iireten nitelikli bireyler
yetistirmek, egitime, topluma ve bilimsel mikemmellige katki saglayacak bilimsel
arastirmalar yapmak, tiniversite-sanayi ve liniversite-kent i birligini artirmak, iilke ve Kars
ekonomisi ile sosyokiiltiirel yapinin gelisimine katkida bulunmak, {iniversitemizin mevcut
fiziki ve teknik alt yapisini modern cagin gerektirdigi diizeye ¢cekmek ve siirekli gelisen
teknolojileri kullanarak daha kaliteli egitim-6gretim alanlar1 sunacak diizeye getirilmesini
saglamak bolgenin ve ilin ihtiyaglari dogrultusunda ii¢lincii basamak saglik hizmetlerinin
etkinligini artirmak, giiclii insan kaynaklar1 ve fiziksel altyapisi ile ulusal ve uluslararasi
standartlarda bir kurumsal kimlige sahip amag ve hedefler belirlenmistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte

degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Akademik ve bilimsel 6zgiirliigli saglamak ve tesvik etmek. Liyakata/yetkinlige dayal1 bir bilim
yuvasi olmak, Adil ve tesvik edici bir 6diil sistemi kurmak, Siirekli gelisim ve gelistirmeyi tesis
etmek, Ogrencilerin tercih ettigi bir iiniversite olmak, dgrencilerin iyi egitim almalarini ve
mezuniyet sonrasi istihdam edilme oranini yiiksek tutmak, inovasyon ve girisimciligi &n plana
cikarmak, Katma degeri yiiksek iirlinlerin tiretimini tesvik etmek, Topluma ve cevreye saygili
olmak, Sosyal sorumluluk gerektiren konularda etkin rol almak, Kurumsal iletisim yoluyla
paydaslariyla siirekli etkilesim i¢inde olmak, Etik degerlere, insan hak ve Ozgiirliiklerine tam
anlamiyla 6nem vermek, Kurumsal kiiltiirii ve imaj1 gliglendirmek i¢cin performans yonetimi
Universitemizin misyonu ve vizyonu dahilinde gelistirilmistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi

mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglaria gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir

A.3. Yonetim sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemizde egitim goren dgrencilerimizin not, sinif, devam/devamsizlik, basar1 durumu

gibi bilgiler Ogrenci Bilgi Sistemi [OBS] otomasyonu(OD3) araciligiyla toplanmakta, ihtiyag
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duyulmasi durumunda da bu bilgilere otomasyon {iizerinden ulasilabilmektedir. Sistem
sayesinde Ogrencilerin gelisimi O0gretim elemanlar1 tarafindan takip edilmektedir. Ayni
zamanda otomasyon {izerinde bilgi paylasimi ve 6gretim elemani-6grenci arasinda iletisim de
saglanmaktadir. Ayrica tniversitemizde Personel Bilgi Sistemi [PBS](OD3), Elektronik
Belge Yonetim Sistemi [EBYS](OD3) ve Akademik Bilgi Sistemi(OD3), Akilli Kart Sistemi
(OD3), Anket Sistemi_(OD3), Arag Takip Sistemi_(OD2), Beden Egitimi Otomasyon
Sistemi(OD3), Bilimsel Arastirma Projeleri Sistemi(OD3), Dergi Otomasyon Sistemi(OD3),
Elektronik Posta Servisi(OD4), Erasmus Basvuru Sistemi(OD3), Is Takip Sistemi, Ogrenci
Bilgi Sistemi(OD3), Siit Analiz Sistemi, Uzaktan Egitim Sistemi(OD3), Web Siteleri
Yonetim Sistemi, Yabanci Uyruklu Bagvuru Sistemi, Yemek Bursu Bagvuru Sistemi (OD4),
Telefon Rehberi Sistemi (OD4) bulunmaktadir.

Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve
paylasilmasina iliskin tanimli siiregler Birim faaliyet raporlari, birimlerin altyap1 bilgilerini,
akademik faaliyetlerini ve finansal bilgileri icerecek sekilde belirli donemlerde resmi
yazigsmalarla hazirlanmaktadir. Bu sekilde toplanan veriler iiniversitenin stratejik planinin
hazirlanmas1 ve kalite komisyonu raporlarinin olusturulmasinda kullanilmaktadir. Ayrica
farklh birim/kaynaklardan toplanan veriler tiniversitenin temel fonksiyonlariin iyilestirilmesi

ve yeni stratejiler gelistirilmesinde de kullanilmaktadir (OD3).
Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Universitemizin genel faaliyetlerine iliskin bilgilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmas1 birimler bazinda gerceklestirilmekte ve s6z konusu veriler elektronik ortamda
veya resmi yazigsmalarla fiziki olarak toplanmaktadir. Analiz sonuglarinin izlenmesi ve
tyilestirilme c¢alismalarinda kullanilmasina iliskin uygulama olarak internet ortaminda
kurumsal web sayfasi tizerinden ¢evrimigi olarak anketler diizenlenmistir (OD4). Akademik
ve idari personel uygun ayri ayri anketler yapilarak geri doniis bilgisi alinmistir (OD4). Bu
siirec ve faaliyetler {iniversitemiz Bilgi Islem Daire Baskanlhigi’'nin kullandig1 yazilimlarla
gerceklestirilmektedir(OD3). Elde edilen bilgiler degerlendirme asamasinda oldugundan

tyilestirilmeye yonelik herhangi bir kanit bulunmamaktadir.

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; kurumun ihtiyaclart dogrultusunda

gelistirdigi ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi [YIDB] birimlerden talep edilen yazili veya sdzlii is
stireclerinin durumlar1 hakkinda yetkiler dahilinde hem Rektorliik hem talep eden birim hem
de YIDB tarafindan takip edilebilen bir is Takip Sistemi olusturulmustur. Ayrica kurum
araclarinin takibi amaciyla Arag¢ Takip Sistemi gibi sistemlerde YIDB tarafindan yapilarak
kullanima sunulmustur (OD3); (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yOnetim sistemi

isletilmektedir.

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Universitemizde insan kaynaklari ydnetimi temel kaynagimi 657 Sayili Devlet Memurlar
Kanunu ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile 2914 sayili Yiiksekogretim Personel
Kanunu olusturmakta ve islemler bu kanunlara istinaden ylriitilmektedir. Kafkas
Universitesi Insan Kaynaklar1 Politikasinda kurumun orta ve uzun vadeli insan kaynaklari
planlamasini yaparak kurumun misyon ve vizyonu dogrultusunda, kisinin dogru yerde
istihdam edilmesini saglayacak sistemi benimsemektedir. Sistemin islemesinde is
analizlerinden yararlanilmaktadir. Bu ¢ergevede &ncelikle Kafkas Universitesi ve bagl
birimlerde gerekli olan ihtiyaclar belirlenmektedir. Is analizi ¢alismast ile kurum igerisinde ve
bagl birimlerde egitim ve gelistirme, performans degerlendirme, kariyer yonetimi [terfi ve
atama] faaliyetlerine destek vermekte, is analizleri sonucunda elde edilen is yiiklerine gore,
fazla personel istihdami onlenerek ihtiya¢ duyulan birime ve is tanimlarina gore personel
tedarik edilmektedir. Ad1 gegen kanunlar kapsaminda tiim devlet liniversiteleri i¢in belirlenen
yoOnetim yapisina uygun olarak insan kaynaklar1 yonetimi yapilandirilmistir. Temel amag,
insan kaynaklarmi stratejik hedefler dogrultusunda verimli ve etkin bir sekilde planlamak,
personelin ihtiyaclarinin karsilanmasini ve mesleki bakimdan gelismelerini saglamaktir.
Personelin bilgi, yetenek ve tecriibelerinden yararlanilarak iiniversitemizin amag¢ ve

hedeflerine ulasmak ve beklentilere cevap verebilmek i¢in gerekli ¢caba harcanmaktadir.

Ogretim elemanlar1 ilgili mevzuat hiikiimlerine gore istihdam edilmektedir. Universitemiz,
ilgili mevzuatta belirtilen asgari kriterlerin saglanmasi kosuluna ek kriterler de koyarak ilan
yoluyla akademik personel atamasi1 yapmaktadir. Atamalarla ilgili tiim is ve islemler Personel
Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Akademik personel ihtiyacinin karsilanmasinda,
ilgili birimlerin Devlet Yiiksekdgretim Kurumlarinda Ogretim Eleman: Norm Kadrolarinin

Belirlenmesine ve Kullanilmasina Iliskin Y6netmelik dogrultusundaki talepleri iist yonetimce
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degerlendirilerek Universite Yonetim Kurulunda karara baglanmaktadir. Kadro ilan1 uygun
goriilen dgretim iiyelerinin performans gostergeleri ve liyakatleri YOK tarafindan kabul
edilen Kafkas Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Yiikseltilme ve Atanmalarda Aranan
Degerlendirme Olgiitleri ve Puanlama Yénergesi ile giivence altina alinmaktadir [1_OD3];
(0OD3). Ogretim elemanlarmin akademik anlamda gostermis olduklar1 basarilar Akademik
Tesvik Yonergesi cergevesinde olusturulan komisyonlarca degerlendirilmekte ve nihai
sonuglar {iniversitemiz web sayfasinda ilan edilmektedir (OD4). idari personel ihtiyaci idari

ve akademik birimlerce belirlenmektedir.

Belirlenen ihtiyaglar {liniversite yonetiminden talep edilmekte, gelen talepler dogrultusunda
iiniversitemiz, merkezi idareden kadro talebinde bulunmakta, verilen kadro sayisi
dogrultusunda nakil yoluyla ya da yapilan merkezi sinav sonuglarina [KPSS] gore idari

personel atamasi yapilmaktadir (OD3).

Tiim birimlerimizdeki idari ve destek hizmeti sunan personele mezuniyet durumlarina gore
unvan degisikligi ve gorevde yiikselme siavlari ile siniflar i¢inde ilerleme ve yiikselmelerde
esit imkanlar sunulmaktadir. Sorumluluk vermede veya amir kadrolarina atamalarda liyakate
dikkat edilmektedir. Tiim alt birimlerin kendi i¢lerinde teskilat semalar1 olusturulmus ve ast-
iist iliskileri belirlenmistir. Universitemiz Stratejik Planinda kurumsal yapmin Kkalite
stirekliliginin saglanmasi ve gelistirilmesi amaci altinda personelin sorumlu olduklari is
acisindan egitim ve liyakatlerine yonelik faaliyetler ongdriilmiistiir. Universitemizin idari ve
destek hizmeti sunan birimlerinde gorev alacak personel 12 Nisan 2014 tarihli ve 28970
sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren <’Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile
Yiiksekogretim Kurumlar1 Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi’’
hiikiimlerine gore yapilan siavlar sonucu belirlenmekte ve ilgili personele gorevleriyle ilgili
hizmet i¢i egitim verilmektedir. Ayrica liniversitemizde “siav sarti aranmaksizin hizmete
alinacak belirli unvanlara haiz sézlesmeli personellerde istihdam edilebilmektedir. Bu tiir
personeller 657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4’lincti maddesinin [B] fikras1 hiikmii

uyarinca istihdam edilmektedir (OD3).

Engelli kamu personeli memur alimlar1 “Engelli Kamu Personel Se¢gme Sinavi ve Engellilerin

Devlet Memurluguna

Alinmalar1 Hakkinda Y6netmelik uyarinca OSYM tarafindan yapilan Engelli Kamu Personeli

Se¢me Simavi [EKPSS] sonucuna gore yapilmaktadir. Ayrica engellilerin is¢i olarak
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istihdami, 4857 sayili Is Kanununun 30 uncu maddesinde &ngdriilen kota sistemine gore
ISKUR iizerinde ihtiya¢ dogrultusunda basvuru yapilmakta ISKUR’a basvuranlar arasindan

da noter huzurunda kura yolu ile alimlar1 ger¢eklestirilmektedir.
Calisan [Akademik ve Idari] memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonu¢lar:

Kalite gilivence sistemi geregince; {iiniversitemizin mevcut durumuna yonelik durum
bilgilerini analiz etmek, Ol¢climlemek ve c¢ikan sonuglart iyilestirilmek adma anketler
hazirlanarak ilgili kesimlere uygulanmis ve sonuglar iiniversitemiz Kalite I¢ Degerlendirme

Komisyonu web sayfasinda paylasiimistir (OD3).
« Insan kaynaklari yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:

Kalite glivence sistemi geregince; liniversitemizin mevcut durumuna yonelik insan kaynaklari

yonetimi uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirmeler yapmaktadir (OD3).

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Universitemizde belirlenen standartlar ve mevzuatlar disinda gelistirilen ve kurumun

ithtiyaclarini karsilayacak sekilde herhangi bir uygulama bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yOnetimi dogrultusunda

uygulamalar taniml siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Kamtlar

[11(3)A.3.2-KAFKAS UNIVERSITESI OGRETIM UYELIGINE YUKSELTILME ve
ATANMA OLCUTLERiI YONERGESI.pdf

[21(3)A.3.2-ONLINE AKADEMIK TESVIiK BASVURUSU

A.3.3 Finansal yonetim

Finansal kaynaklarin yénetimine iligkin tanimh siiregler ve uygulamalar

(Kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)
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Universitemizde finansal kaynaklarin yonetimi kamu mali yOnetim sistemi c¢ergevesinde
yiriitilmektedir. Mali siirecler, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili

mevzuat hiikiimleri dogrultusunda planlanmakta, uygulanmakta ve izlenmektedir.

Universitede finansal kaynaklarin yonetimi; Strateji  Gelistirme Daire Baskanlig
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii, harcama birimleri

ve ilgili idari birimler siire¢lere katki saglamaktadir.
Universitenin temel gelir kaynaklar1 asagidaki basliklar altinda izlenmektedir. (OD4),

e Merkezi yonetim biitcesinden saglanan devlet katkisi

o Ogrenci gelirleri (harclar, uzaktan egitim ikinci dgretim, tezsiz lisansiistii programlar
vb.)

e Arastirma gelirleri ve proje destekleri

e Ulusal ve uluslararasi arastirma fonlari

e Dodner sermaye gelirleri

e Saglik hizmeti gelirleri (uygulama ve arastirma merkezleri)

o Siirekli egitim ve yagsam boyu 6grenme faaliyetlerinden elde edilen gelirler

o Kira ve diger isletme gelirleri

e Bagis ve yardimlar

Bu gelir kalemleri biit¢e siirecinde planlanmakta ve yillar itibariyla izlenerek kurumun

faaliyet alanlar ile iligkilendirilmektedir.

Ayrica mali kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1 amaciyla biitce uygulamalari, harcama
birimleri tarafindan yiiriitiilmekte ve mali kontrol siirecleri Strateji Gelistirme Daire

Bagkanligi tarafindan gergeklestirilmektedir. (OD4)

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik

plant ile uyumu

Universitede finansal kaynaklarin planlanmasi ve kullanimi stratejik plan dogrultusunda

gergeklestirilmektedir.

Stratejik plan kapsaminda belirlenen ama¢ ve hedeflere ulasilmasini desteklemek amaciyla

biitce planlamas1 yapilmakta ve performans programlari hazirlanarak kaynak tahsisleri


https://www.kafkas.edu.tr/sgdb/tr/sayfaYeni8756
https://www.kafkas.edu.tr/sgdb/tr/sayfaYeni15996

gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda yiiriirliikte bulunan 2023-2027 Stratejik Plani, (OD4)
kurumun mali kaynaklarinin = stratejik Onceliklerle uyumlu sekilde kullanilmasini

saglamaktadir.
Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Universitede mali kaynaklarin kullanimi mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri

dogrultusunda diizenli olarak izlenmektedir.
Bu kapsamda;

o Idare Faaliyet Raporlar1 (OD4)

e Performans Programlar1 (OD4)

« Kamu Yatirimlar1 izleme ve Degerlendirme Raporu(OD4)
o Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu (OD4)

« I¢ kontrol ve 6n mali kontrol siirecleri (OD4)

araciligtyla mali uygulamalar degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme caligsmalari

gerceklestirilmektedir.

Ayrica harcama siiregleri On Mali Kontrol Islemleri Yénergesi kapsaminda yiiriitiilmekte

ve mali siireglerin mevzuata uygunlugu izlenmektedir. (OD4)
Olgunluk Diizeyi:

Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen

veriler dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1 gergeklestirilmektedir.
A.3.4 Siire¢ yonetimi
Siire¢ yonetimi el kitabi

Universitemizdeki kurumsal diizeyde tiim faaliyet ve siiregleri kapsayan bir Siire¢ Yonetimi
El Kitabi heniiz olusturulmamaistir. Bununla birlikte tiniversitede yiiriitiilen akademik ve idari

faaliyetlere iligkin is ve islemler birim bazinda hazirlanan is akis semalari ile tanimlanmastir.

(OD3) (OD3). (OD3). (OD3). (OD3)
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Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler ve yonetim mekanizmalar: (Uzaktan

egitim dahil)

Universitede egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim sistemlerine

iligkin faaliyetler birimlerde olusturulan is akis stirecleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Kurumsal diizeyde hazirlanmis biitiinciil bir siire¢ yonetimi modeli bulunmamakla birlikte
akademik ve idari birimlerde yliriitiilen is ve islemler tanimh is akis semalar1 araciligiyla
yonetilmektedir. Bu kapsamda siirecler; gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi, islem
adimlarinin tanimlanmasi ve uygulamalarin standartlastirilmast yoluyla yiiriitilmektedir.

(OD3) (OD3). (OD3). (OD3). (OD3)

Paydas katilimina iliskin kanitlar

Ic ve dis paydaslardan yazili goriis almarak, paydas goriisleri dogrultusunda faaliyetler
gerceklesmektedir.

Siire¢c yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Siire¢ yonetim el kitab1 olmadigindan bu konuya iligkin kanit bulunmamaktadir.

Standart uygulamalar ve meviuatin yani swra; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Akademik ve idari birimlerimizin genelinde is akis siiregleri tanimli ve web sayfasinda
bulunmaktadir. Siire¢ yoOnetim el kitabi bulunmamakta olup bu alanda birim bazinda

calismalar devam etmektedir (OD3) (OD3). (OD3). (OD3). (OD3)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

A.4 Paydas katilim

A4.1. i¢ ve dis paydas katihm

Kafkas Universitesi’nde i¢ ve dis paydaslarin kurumsal siireclere etkin katilimimi saglamak
amaciyla cesitli mekanizmalar olusturulmus ve bu mekanizmalarin isleyisi sistematik bicimde
izlenmektedir. Paydaglarin goriis, Oneri ve beklentilerini iletebilmeleri icin toplantilar,

anketler, calistaylar, resmi yazigmalar, sosyal medya, e-posta ve diger elektronik iletisim
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araclar1 kullanilmaktadir. Bu siireglerin etkililigi, degerlendirme formlar1 ve raporlar
araciligiyla analiz edilmekte; katilim diizeyi ve paydas geri bildirimlerinin siire¢ ¢iktilar

izerindeki etkisi degerlendirilmektedir.

Universitede karar alma mekanizmalarnin temel unsurlarindan biri paydas geri
bildirimleridir. Bu dogrultuda i¢ kalite glivencesi sisteminin giliglendirilmesine yonelik olarak
ogrencilerin, akademik ve idari personelin yani sira dis paydaslarin da aktif katilimi tesvik
edilmektedir. Universitenin kalite giivencesi siirecleri Kalite Koordinatorliigii tarafindan
yiriitiilmektedir. Kalite yonetimi ile ilgili faaliyetler ve dokiimanlar iiniversitenin kalite
koordinatorliigli sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir (OD1). Kalite glivence sisteminin
yiiriitiilmesinde Universite Kalite Komisyonu o6nemli bir rol oynamaktadir. Kalite
komisyonunun gorevleri, c¢aligma esaslar1 ve organizasyon yapist Universitenin kalite
koordinatorliigi sayfasinda yayimlanmaktadir (OD1). Ayrica iiniversite kalite komisyonu
iiyeleri internet sayfasi lizerinden kamuoyu ile paylasilmakta ve paydaslarin bilgi edinmesi

saglanmaktadir (OD1).

Universitede akademik personelin kurumsal yapilanmasi, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
belirlenen Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeligi dogrultusunda yiiriitiilmektedir
(OD2). Kurumsal karar alma siireglerinde Senato ve Yonetim Kurulu temel karar organlari
olarak gorev yapmaktadir. Senato iiyeleri ve yonetim kurulu tiyeleri iiniversitenin resmi web

sayfasinda yayimlanarak seffaflik ve bilgilendirme saglanmaktadir (OD2).

Bu mekanizmalarin yani sira koordinatorliikler, komisyonlar ve akademik kurullar da
yonetisim ve karar alma siireglerine katki saglayarak kurumsal katilimin artirilmasina destek
olmaktadir. Universite ydnetimine iliskin bilgiler ve kurumsal yapi {iniversitenin resmi web
sayfasinda kamuoyuna agik sekilde paylasiimaktadir (OD2).I¢ ve dis paydaslarin gériislerinin
alinmasina  yonelik  olarak  {niversite  genelinde c¢esitli anket uygulamalari
gerceklestirilmektedir. Akademik ve idari personel ile Ogrencilere yonelik memnuniyet
anketleri diizenli olarak uygulanmakta ve elde edilen veriler kalite gelistirme siireclerinde
kullanilmaktadir. Ayrica kalite giivencesi sistemine dgrencilerin katilimini saglamak amaciyla
ogrenci temsilcilerinin  kalite komisyonlarinda yer almasina yonelik uygulamalar

yiiriitiilmektedir (OD2).

Di1s paydaglarin katiliminit artirmak amaciyla iiniversitenin 2023-2027 Stratejik Plam

kapsaminda {iniversite-sanayi ve lniversite-kent is birligini gelistirmeye yonelik hedefler
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belirlenmistir. Bu kapsamda sektorel ziyaretler, danismanlik faaliyetleri, kamu ve 6zel sektor

ile is birligi projeleri yiiriitiilmektedir (OD3).

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalar1
Kafkas Universitesi Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda tanimlanmis ve yapilandirilmustir.
Universitenin  kalite giivence sistemi ve paydas katilmina iliskin siirecler Kalite
Koordinatorliigli tarafindan yiiriitilmekte ve ilgili dokiimanlar {iniversitenin kalite
koordinatérliigii sayfasinda yayimlanmaktadir (OD1). 27 Subat 2026 tarihinde Universitemiz
Rektorliik binasinda kalite komisyonu birim baskanlarina yonelik, YOKAK kalite ve
akreditasyon siireci bilgilendirme toplantis1 ger¢eklestirilmistir (OD1).

Anket uygulama rehberi kapsaminda {iniversite genelinde ve dis paydaslara yonelik
degerlendirme ve memnuniyet anketleri gliz ve bahar donemleri olmak iizere yilda iki defa
uygulanmakta ve sonuglart degerlendirilerek raporlanmaktadir. Akademik ve idari personelin
goriis ve Onerilerinin alinmasia yonelik memnuniyet anketleri goniilliilik esasina dayal
olarak uygulanmaktadir. Ayrica 6grencilere yonelik olarak Ogrenci Memnuniyet Anketleri,
Ders Degerlendirme Anketleri ve Ogretim Elemani Degerlendirme  Anketleri
gerceklestirilmektedir. Bu anketler Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), mobil bildirimler, SMS ve
sosyal medya araciligiyla duyurulmakta ve Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan

sistem tlizerinden uygulanmaktadir.

Universitede akademik, idari, 6grenci ve paydas memnuniyet anketlerinin uygulanmasi ve
degerlendirilmesine iligkin usul ve esaslar Kafkas Universitesi Anket Uygulama Y6nergesi ile
diizenlenmistir. Uygulanan memnuniyet anketleri liniversite genelinde ve birim bazinda
istatistiksel olarak analiz edilmekte ve raporlanmaktadir (OD4). Ayrica iiniversitenin kalite
giivencesi sistemi kapsaminda akademik birim kalite komisyonlarinda 6grenci temsilcileri yer
almakta ve Universite Kalite Komisyonu'nda iiniversite 6grenci temsilcisi dogal iiye olarak

gorev yapmaktadir (OD?2).

Universitede yonetisim siireclerinde paydas goriislerinin degerlendirilmesine yonelik farkli
ara¢ ve mekanizmalar bulunmaktadir. Bunlar arasinda Kalite Koordinatorligii tarafindan
yiriitiilen kurumsal anketler, kurul ve komisyonlarda paydas temsiliyeti, senato ve yonetim
kurulu toplantilari, akademik kurul toplantilari, i¢ ve dis paydas katilimli konferans, seminer,
calistay ve odak grup toplantilar1 ile resmi yazigsmalar ve elektronik iletisim araglar1 yer
almaktadir. Senato ve yonetim kurulu iiyelerine iliskin bilgiler {iniversitenin resmi web

sayfasinda yayimlanmaktadir (ODS5).
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Universitemizde yonetisim siireglerinde degerlendirilmek iizere paydas goriislerinin
alinmasina yonelik cesitli arag ve mekanizmalar gelistirilmistir. Bu kapsamda tiniversitenin
2023-2027 Stratejik Plani’nda dis paydas katilimini artirmaya yonelik amag, hedef ve

performans gostergeleri belirlenmistir;

Stratejik Amag 4: Universite-sanayi ve {iniversite-kent i birligini artirmak, iilke ve Kars

ekonomisinin ve sosyo-kiiltiirel yapisinin gelisimine katkida bulunmak.
Bu amag dogrultusunda asagidaki hedefler belirlenmistir:

H.4.1. Universite-sanayi is birliginde bulunmak, bu cercevede sektdrel ziyaretleri artirmak ve

stirdiiriilebilirligini saglamak.

H.4.2. Ulkemizde ve Kars’ta potansiyeli olan sektorlerle is birligi igcinde calismak ve cazibe

merkezleri ile ilgili altyap1 projeleri gelistirmek.

H.4.3. Universitenin ilgi alanina giren konularda paydaslarin beklentileri ve ihtiyaglari

dogrultusunda kent yasamina katkida bulunmak.
H.4.4. Kamu ve sanayi kuruluslarina yonelik danismanlik hizmeti vermek.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarma paydas katilimimi saglamak iizere

kurum genelinde yayginlastirilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Kamtlar

https://www.kafkas.edu.tr/dosyalar/sgdb/file/Kafkas%20%C3%9Cniversitesi%202023-
2027%20Stratejik%20Plan%C4%B1%282%29.pdf

https://obsyeni.kafkas.edu.tr/oibs/public stats/index.aspx#

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Kafkas Universitesi'nde &grencilerin goriis ve onerilerinin alinmasina yonelik geri bildirim
siirecleri diizenli olarak isletilmekte ve elde edilen veriler akademik ve idari siireglerin
iyilestirilmesinde kullanilmaktadir (OD5). Bu kapsamda 6grenci memnuniyet anketleri, ders
ve Ogretim elemani degerlendirme anketleri (OD5), akademik danigsman goriismeleri ve

ogrenci temsilcileri araciligiyla 6grencilerden geri bildirimler alinmaktadir (OD5).

Ogrencilerin goriislerinin sistematik olarak toplanabilmesi amaciyla iiniversite genelinde

ogrenci memnuniyet anketleri ve ders degerlendirme anketleri uygulanmaktadir. Bu anketler
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Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), mobil bildirimler, SMS ve sosyal medya araciligiyla
duyurulmakta ve Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan sistem iizerinden
uygulanmaktadir. Anket uygulamalari ve kalite siireglerine iligkin bilgiler iiniversitenin kalite

koordinatorliigii sayfasinda paylasilmaktadir (OD1).

Elde edilen veriler istatistiksel yontemlerle analiz edilerek, bulgularin dogrulugu ve
giivenilirligi degerlendirilmektedir. Bu analizler dogrultusunda, Kafkas Universitesi’nin
akademik ve idari siireclerinde kaliteyi artirmaya yonelik diizenlemeler planlanmakta ve

uygulamaya konulmaktadir.
Ogrencilere sunulan hizmet alanlar

Yurt olanaklari

« Internet erisim hizmetleri
o Kiitiiphane hizmetleri ve elektronik veri tabanlari
« Yemekhane hizmetleri
e Sosyal yagam alanlar1
e Spor olanaklari
o Kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler
o Burs ve finansal destek hizmetleri
e Saglik hizmetleri
o Ogrenci isleri hizmetleri
o Ogrenci topluluklar faaliyetleri
o Ogrenci temsilciligi hizmetleri
e Uluslararasi 6grenci degisim programlar1 (Erasmus)
o Kariyer gelistirme hizmetleri
Kanitlar

https://www.kafkas.edu.tr/oidb

https://www.kafkas.edu.tr/imdb
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https://www.kafkas.edu.tr/kddb

https://www.kafkas.edu.tr/bidb

https://www.kafkas.edu.tr/pdb

https://www.kafkas.edu.tr/skdb

https://www.kafkas.edu.tr/sgdb

Kalite Giivence Sistemi uygulama esaslar1 kapsaminda ogrencilerin, oOzellikle 6gretim
siiregleri olmak iizere tiim siireclere iligkin geri bildirimleri diizenli olarak alinmaktadir.
Universitenin kalite giivence sistemi ve paydas geri bildirim mekanizmalarina iliskin siirecler
Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmekte ve ilgili dokiimanlar iiniversitenin kalite
koordinatorliigii sayfasinda yayrmlanmaktadir (OD1). Kafkas Universitesi dgrencilerinin
memnuniyet durumunun belirlenmesi amaciyla 6zellikle 2019 yilindan itibaren her egitim-
Ogretim doneminde Ogrenci memnuniyet anketleri sistematik olarak uygulanmaktadir. Bu
kapsamda iiniversite internet sayfas1 ve Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden yapilan duyurular
araciligiyla dgrencilere soru formlart uygulanmaktadir. Ogrencilere yénelik anket duyurular:

ve uygulamalar tiniversitenin ilgili birimlerinin internet sayfalarinda paylasilmaktadir (OD3).

Elde edilen veriler istatistiksel yoOntemlerle analiz edilerek bulgularin dogrulugu ve
glivenilirligi degerlendirilmektedir. Genel memnuniyet anket sonuglari program ve birim
bazinda raporlanarak ilgili program yoneticileri ve birim yoneticileri ile paylasilmaktadir.
Anket verilerine gore birim yoneticileri kurul toplantilarinda sonuclar1 degerlendirerek gerekli

onlem ve iyilestirme ¢aligsmalarini planlamaktadir.

Ogrenciler ayrica birim danisma kurullarinda ve kalite komisyonlarinda temsil edilmekte ve
yonetisim siireclerine katilm saglamaktadir. Universite kalite komisyonunda 6grenci
temsilcisi dogal liye olarak yer almakta olup komisyon yapist iiniversitenin kalite

koordinatorliigii sayfasinda kamuoyu ile paylasiimaktadir (OD2).

Bunun yani sira 6grenciler akademik danismanlar1 ve ilgili birimler araciligiyla sorun ve
taleplerini iletebilmekte ve kisa siirede ¢oziim siireclerine dahil olabilmektedir. Ogrenci
hizmetleri ve geri bildirim siirecleri iiniversitenin ilgili birimleri tarafindan yiiriitiilmektedir

0D5).
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Ogrenciler birim danigsma kurullarinda ve komisyonlarda 6grenci temsiliyeti saglamakta ve
siireclere dahil edilmektedir. Ogrenciler sorun ve taleplerini kisa siirede danmigsmanlar1 veya

ilgili birimlerde ¢6ziime kavusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri diizenli olarak alinmakta

ve elde edilen veriler iyilestirme siireglerinde kullanilmaktadir.
Kamtlar
1. Kafkas Universitesi Kalite Koordinatrliigii

https://www.kafkas.edu.tr/kaudek

2. Ogrenci Isleri Daire Bagkanligt

https://www.kafkas.edu.tr/oidb

3. Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 (68renci hizmetleri)

https://www.kafkas.edu.tr/skdb

4. Kiitiiphane ve Elektronik Kaynaklar

https://www.kafkas.edu.tr/kutuphane

5. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

https://www.kafkas.edu.tr/kagem

6. Erasmus Koordinatorliigii

https://www.kafkas.edu.tr/erasmus

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemiz mezunlarryla daha etkin bir iletisim kurmak, mezunlarin {iniversite ile baglarm
stirdiirmelerini saglamak ve mezunlarin kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla ¢esitli
uygulamalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda mezunlarla iletisimin gii¢lendirilmesi amaciyla
“Mezunlar Portali” hizmete sunulmus olup mezun Ogrencilerin sisteme kayit oranlarinin
artirilmasina yonelik calismalar devam etmektedir (OD5). Bu sistem araciligiyla egitim goren
ve mezun olan 6grencilerin iiniversitemiz ile ve birbirleriyle iletisim kurmalar1 saglanmakta,
mezunlarin mesleki gelisimleri ve kariyer siiregleri hakkinda bilgi paylasimi yapilmaktadir.

Mezun portali ayn1 zamanda {niversitenin akademik programlari hakkinda bilgilendirme
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yapilmasina, mezunlarin liniversite faaliyetlerinden haberdar edilmesine ve mezunlar arasinda
iletisim agmin olusturulmasina katki saglamaktadir. Boylece mezunlarin tiniversite ile olan
kurumsal baglarinin gili¢lendirilmesi ve mezunlarin deneyimlerinden iiniversitenin gelisim

stire¢lerinde yararlanilmasi hedeflenmektedir.

Universitemizde mezunlarla iliskilerin gelistirilmesine yonelik galismalar Kariyer Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi koordinasyonunda yiiriitilmektedir. Kariyer merkezi
araciligiyla Ogrencilerin ve mezunlarin is hayatina hazirlanmasma yonelik bilgilendirme
faaliyetleri gergeklestirilmekte, kariyer planlama siireglerine destek verilmekte, staj olanaklari

saglanmakta ve is diinyasi ile baglantilar kurulmaktadir (OD5).

Bunun yani sira iiniversitenin akademik programlarinin tanitimi yapilarak tiniversitenin tercih
edilebilirliginin artiritlmasi amaglanmaktadir. Kurumumuza ait Kariyer Gelistirme Uygulama
ve Arastirma Merkezi biinyesinde 6grencileri ve mezunlari is hayatina hazirlama hususunda
bilgilendirmeler yapilmakta, staj imkanlar1 saglanmakta, gerektiginde imkanlar dogrultusunda
ise yerlestirme, tiim bu slireclerde rehberlik ve danigsmanlik hizmetleri verilerek 6grencileri
gelecege hazirlamak gayesi giidiilmektedir (OD5). Universitenin mezun takip sistemi
kapsaminda 2025 yilinda 1.592 6n lisans, 1.850 lisans ve 323 lisansiistii mezun olmak {izere
3765 kayitli toplam mezun bulunmaktadir (OD5). Mezun takip sistemi araciligiyla mezunlarin
giincel iletisim bilgilerinin toplanmasi, mezunlarla iletisimin siirdiiriilmesi ve mezunlarin

iiniversite ile kurduklar aidiyet baginin devam ettirilmesi amaglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari

bulunmaktadir.

A.5. Uluslararasilasma

Kurumun uluslararasilagsma alaninda belirlenmis bir stratejisi ve bu strateji dogrultusunda
tanimlanmis  hedefleri  bulunmaktadir. Kurum, degisim programlart kapsaminda
gergeklestirilen 6grenci ve personel hareketliliklerine, nitelikli yiiksekogretim kurumlariyla
kurulan is birliklerine ve uluslararasi akademik etkilesimin artirilmasina 6zel Onem
vermektedir. Bunun yani sira uluslararast dgrenci kabulii ve yabanci uyruklu akademik
personel istthdami yoluyla uluslararasilasma siireglerine aktif katilim saglanmakta; bu

stireclerin gelistirilmesine yonelik yenilik¢i yontem ve yaklasimlar benimsenmektedir.


https://www.kafkas.edu.tr/kagem/tr/duyuru
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A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Erasmus+, Mevlana ve Farabi degisim programlar1 kapsaminda yiriitilen hareketlilik
faaliyetleri  ilgili  koordinatorliikler tarafindan  diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. S6z konusu koordinatdrliikler calismalarmi Dis iliskiler Birim
Bagkanlig1 blinyesinde stirdiirmektedir [1_ODA4].

Kafkas Universitesi Dis Iliskiler Birim Baskanligi (Erasmus+ Kurum Koordinatorliigii,
Mevlana Kurum Koordinatorliigli ve Farabi Kurum Koordinatorliigii), i¢ ve dis paydaslart bir
araya getirerek fakiilte, boliim ve idari birimlerle diizenli goriis alisverisinde bulunmakta ve
uluslararasilasma siire¢lerinin koordinasyonunu saglamaktadir [2_ ODA4].

Degisim Programlar:

Universitemiz ile yurt disindaki ¢ok sayida yiiksekdgretim kurumu arasinda gerceklestirilen
anlasma ve is birlikleri kapsaminda 6grenci ile akademik ve idari personel hareketlilikleri
yiirlitiilmektedir. Koronavirlis (COVID-19) pandemi siirecinde faaliyetleri durdurulan
Mevldna ve Farabi programlar1 kapsaminda 2025 yilinda da  hareketlilik
gerceklestirilememistir [3_OD3] [4 OD3]. 2025 yilinda faaliyetlerini siirdiiren Erasmus+

programi cercevesinde Slgme-degerlendirme siiregleri ile 6grenci ve personel se¢imleri yiiz
yiize gerceklestirilmis; hareketlilik siiregleri ise Erasmus Without Paper (Kagitsiz Erasmus)
uygulamasi kapsaminda dijital ortamda yiiriitiilmiistlir. 2014-2020 donemine ait anlagmalar
yenilenmis, 20242029 donemini kapsayan yeni anlagsmalar imzalanarak mevcut is birlikleri
giiclendirilmistir.

2025 wyili ErasmusDays etkinlikleri kapsaminda, Daisisleri Bakanligit Avrupa Birligi
Bagkanligi Tiirkiye Ulusal Ajansi’nmin katilmiyla “Sampiyonlar Ligi: Erasmus+ Merkezi
Projeler Toplantis1” gerceklestirilmistir. Toplantiya Kars, Erzurum, Igdir ve Ardahan
illerinden ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarimin temsilcileri katilim saglamistir. Ayrica
ogrencilerin hareketlilik siireglerine yonelik farkindaliklarini artirmak ve deneyim
paylasimini tesvik etmek amaciyla bilgilendirici toplantilar diizenlenmistir _[5_ OD4]. Yil
boyunca 6grenci ve personele yonelik bilgilendirme faaliyetleri devam etmistir [6_OD4].
Erasmus+ programi kapsaminda yiiriitiilen ikili anlagmalar ile bagvuru ve se¢im siiregleri
2025 yilinda da dijital platformlar ve Cumhurbaskanligi Kariyer Kapist sistemi iizerinden
gergeklestirilmistir. Programin temel 6nceliklerinden biri olan “igerme ve ¢esitlilik™ stratejisi
dogrultusunda icerme sorumlusu gorevlendirilmis; sosyal, ekonomik ve fiziksel agidan

dezavantajli katilimcilarin siireglere esit erisimini saglamak amaciyla cesitli uygulamalar
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hayata gecirilmistir. Ayrica cevresel siirdiiriilebilirlik yaklasimi kapsaminda yararlanicilara

yonelik yesil seyahat destegi uygulamasi stirdiiriilmiistiir [7_ ODA4].

Tiirkiye Ulusal Ajansi degerlendirmeleri sonucunda kabul edilen projeler arasinda yer alan

“AB Miiktesebatinin Cevirisinde Yeteneklerin ve Kalitenin Gelistirilmesi” konsorsiyumu

kapsaminda 2025 yilinda 6grenci ve akademik personel hareketlilikleri gergeklestirilmistir.

S6z konusu konsorsiyum, ¢eviri uygulamalarinin gelistirilmesini ve AB-Tiirkiye iletisiminde

gorev alan c¢evirmenlerin mesleki yeterliliklerinin artirilmasini

amaclamaktadir. Bu

akreditasyon aracilifiyla 6grenciler icin Erasmus staj imkanlari ile personel i¢in ders verme

ve egitim alma olanaklar1 genisletilmistir [8_ OD4].

Kafkas Universitesi Erasmus+

Kurum Koordinatorligi,

2025 yih

Eyliil

aymda

Goteborg/isvec’te gergeklestirilen EAIE fuarna katilim saglamistir. Kurumun hibe kullanim

performansi dikkate alinarak saglanan ticretsiz katilim kapsaminda iiniversitemiz uluslararasi

platformda tamitilmig, yeni is birlikleri yapilmis ve hareketlilik siireclerinin niteligini

artirmaya yonelik anlagsmalar imzalanmistir. 2025 yili itibariyle, Erasmus+ Degisim Programi

kapsaminda 24 {ilke ve 85 iiniversite ile anlasmamiz bulunmaktadir.

Tablo 1.

ERASMUS+ Anlasmasi Yapilan Universiteler (2025)

Gegerlilik

o . . . . . Baslangi¢/Vali Qegerli!ﬂf .
Ortak Universite/Partner University Ulke/Country dity Start ]sm_s/v alidity Finish
Period eriod

Akademiya Za Muzikalno, Tantzovo

lizobrazitelno Izkustvo Plovdiv Bulgaristan 2025 2029
Rigas Tehniska Universitate Letonya 2025 2029
Uniwersytet Warszawski Polonya 2025 2029
Universitatea Ovidius Din Constanta Romanya 2025 2029
Uniwersytet Przyrodniczy W Poznaniu Polonya 2025 2029
Universita Degli Studi Di Palermo Italya 2025 2029
Universitatea Alexandru loan Cuza Din lasi Romanya 2025 2029
Universita Politecnica Delle March Italya 2025 2029
Akhaki Tsereteli State University Giircistan 2025 2029
Gori State Pedagogical University Giircistan 2025 2029
University of New York Tirana Arnavutluk 2025 2029
Ivane Javakhisvili Thilisi State University Giircistan 2025 2029
Georgian National University Giircistan 2025 2029
Moldova State University Rusya 2025 2029
Azerbaijan Technical University Azerbaycan 2025 2029

Tablo 2.

Universiteler Arasinda Yapilan Ikili Anlasmalar (2025)
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UNIVERSITE ADI ANLASMANIN ICERIGI
Theology Institute of Azerbaijan(Azerbaycan) Ikili Anlasma

Azerbaijan Shadid Madani University(Iran) Ikili Anlagma

Georgian National University(Gtircistan) Ikili Anlasma

Moldava State University( Rusya) Ikili Anlasma

Universiti Teknikal Malaysia Melaka(Malezya) Ikili Anlagma

University of Tuzla-Bosna Hersek Ikili Anlagma

Tablo 3.

2025 Yili Erasmus+ Degisim Program Katilim Sayilari

Gelen Ogrenci Sayist -
Giden Ogrenci Sayist 31
Gelen Ogretim Eleman1 Sayisi 2
Giden Ogretim Elemani Sayist 12

Uluslararas: ogrenci

2025 yili itibartyla tniversitemizde farkli iilkelerden oOn lisans, lisans ve lisansiistii
programlarinda toplam 691 uluslararast 6grenci Ogrenim gormektedir [9  OD4]. Bu
dogrultuda 6zellikle uluslararas1 6grenci ofisi 6nemli rol oynamaktadir [10_ ODA4].

Yabanci uyruklu akademik personel

Universitede farkli iilkelerden toplam 14 yabanci uyruklu akademik personel goérev
yapmaktadir. Istihdam siirecleri Personel Daire Bagkanligi biinyesindeki ilgili birimler
tarafindan belirlenen mevzuat gercevesinde izlenmektedir [11_ODA4].

Miifredatin uluslararast yaklagimla uyumu ve ortak diploma programlar

Universitenin ~ akademik  birimlerinde ~ miifredatlarin ~ uluslararas1  standartlarla
uyumlastirilmasina yonelik ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda 6n lisans [12_ OD4],
lisans[13_ OD4], yiiksek lisans [14_ OD4]ve doktora diizeylerinde Ingilizce diploma eki
uygulamalar1 6nemli rol oynamaktadir_[15 OD4]. Yeni agilan veya acilmasi planlanan
programlarda paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1 devam etmektedir.
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayic1 ve katilime1 bigimde islemektedir;
Uluslararasilasma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

KANITLAR

1. Dis dliskiler Birimi

2. Dis lliskiler Birimi Organizasyon Semasi
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3. Mevlana Degisim Programi Durdurulma Karari

4. Farabi Degisim Programi Duvyurusu

5. Erasmus Giinleri Etkinligi

6. Erasmus+ Bilgilendirme Toplantilari

7. Erasmus+ 2025 Sozlesme Donemi El Kitabi

8. Erasmus+ KA 130 Yiiksekogretim Hareketlilik Konsorsiyumu

9. Uluslararas1 Ogrenci Kabul Kayit ve Uygulama Y 6nergesi

10. Uluslararasi1 Ogrenci Ofisi

11. Yabanci Uyruklu Akademik Personel

12. Onlisans Ingilizce Diploma Eki Ornegi

13. Lisans Ingilizce Diploma Eki Ornegi

14. Yiiksek Lisans Ingilizce Diploma Eki Ornegi

15. Doktora Ingilizce Diploma Eki Ornegi

A.5.2. Uluslararasilagsma Kaynaklar:

2025 yili itibariyla Mevlana ve Farabi Degisim Programlar i¢in biitge tahsisi bulunmamakta
olup bu programlar kapsaminda hareketlilik gerceklestirilmemistir. Erasmus+ Degisim
Programi kapsaminda ise dort proje aktif olarak siirdiiriilmektedir. Kuruma tahsis edilen
hibelerin tamami kullanilmis ve herhangi bir biitce iadesi ger¢eklesmemistir. Projeler arasi

biitce dagilimi ilgili proje el kitaplarinda belirtilen esaslara gore planlanmaktadir.

Tablo 4. Erasmus+ Degisim Programi Kurum Koordinatorligii Biitge Gideri

Toplam Hibe Miktar1 452.569,00 €

Kullamlan Hibe Miktar1 181.050,00 €
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Kalan Hibe Miktar1 271.519,00 €

Tablo 5. Mevlana Degisim Programi Kurum Koordinatérliigii Biitge Gideri

MEVLANA KURUM KOORDINATORLUGU

Toplam Hibe Miktar: 0
Kullanilan Hibe Miktari 0
Iade Edilen Miktar 0

Tablo 6. Farabi Degisim Programi Kurum Koordinatorliigii Biitge Gideri

FARABI KURUM KOORDINATORLUGU

Toplam Hibe Miktar: 0
Kullanilan Hibe Miktari 0
Iade Edilen Miktar1 0

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek
yonetilmektedir; Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin  dagilimi  izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.
A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Kafkas Universitesi uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda yeni girisimler gelistirmeye
devam etmekte olup performansin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi Dis Iliskiler
Birimi Bagkanligi tarafindan sistematik bigimde yiiriitilmektedir.

Universiteler arasi is birliklerini giiclendiren ikili anlasmalar sayesinde [1 _OD3] Erasmus+
programi kapsaminda yiiriitiilen KA103 (yeni adiyla KA131) projeleri gercevesinde 2025

yilinda da 6grenci ile akademik ve idari personel hareketlilikleri basariyla gerceklestirilmistir

[2_OD3] [2_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir;
Kurumda uluslarasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
KANITLAR

1. ikili Anlasmalar

2. Erasmus+ Programi Degisim Savilari

3. Erasmus+ Programi Anlasma Listesi
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