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Özetle E-Ticaret Protokolleri 
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SSL/TLS (Secure Sockets Layer / Transport Layer 
Security) – Güvenli veri iletimi

Müşteri güvenli bir bağlantı talep ediyor, 
sunucu SSL sertifikasını sunuyor, tarayıcı 
sertifikayı doğruluyor ve güvenli şifreli 
iletişim başlatılıyor.



Dr. Fatih KALEMKUŞ

SET (Secure Electronic Transaction) – Güvenli
ödeme işlemleri

Müşteri sipariş veriyor, satıcı ödeme 
yetkilendirmesi istiyor, ödeme geçidi 
işlemi bankaya iletiyor ve banka işlemi 
onaylıyor veya reddediyor.
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3D Secure – Online kredi kartı işlemleri için ek
güvenlik

Müşteri kredi kartı bilgilerini giriyor, satıcı 
müşteriyi 3D Secure doğrulama 
sunucusuna yönlendiriyor, müşteri 
kimliğini doğruluyor ve banka işlemi 
onaylıyor veya reddediyor.
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EDI (Electronic Data Interchange) – İşletmeler arası 
elektronik veri değişimi

Tedarikçi sipariş gönderiyor, EDI ağı veriyi 
çevirerek perakendeciye iletiyor, 
perakendeci siparişi işleyerek tedarikçiye 
elektronik fatura gönderiyor.
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PKI (Public Key Infrastructure) – Dijital sertifikalar 
ve güvenlik

Kullanıcı dijital sertifika talep ediyor, Kayıt 
Otoritesi (RA) kimlik doğrulaması yapıyor, 
Sertifika Otoritesi (CA) sertifika veriyor ve 
kullanıcı bunu güvenli iletişim için 
kullanıyor.
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